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KREDI KARTI iGiN KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI
HAKKINDA AYDINLATMA METNi

Bu metin Bankamizca islenen kisisel verilerin toplanma yontemleri, kisisel veri islemenin hukuki sebepleri ve
amaclari, kisisel verilerin aktarildigi kisi/kurumlar ve aktarim amaglari, KVKK'da yer verilen kisisel verilere iligkin
verisi islenen gercek kisilerin haklarina yonelik olarak bilgilendirme yapmak amaciyla hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusu

Bu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas unu (“KVKK”)
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Yapi ve Kredi Bankasi Anonim Sirketi (“Banka”) tarafi as aciklanan
kapsamda islenebilecektir.

2. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi
Kisisel verileriniz asagidaki yontemlerle elde edilebilir.

(i) Kisisel Verilerin Sizden veya sizin adiniza hareket eden temsilcilerinizden Veli vb.) Elde Edilme

Yontemleri;

® Yiiz ylize hizmet kanallari (genel midurlik ve subeler, direk satis eki
dis hizmet ve diger kuruluslar, aracilik/acentelik sifati ile faaliyetlerini
kamuoyu arastirma sirketleri) ile otomatik olmayan yontemle, ®

zmet aldigimiz destek hizmeti/
lz sirketler, anlasmall bayiler,

® Miisteri iletisim Merkezimiz ile gerceklestirdiginiz gériisme kayitlar tik olmayan yontemle,

® Bankamiz mobil ve internet sitemiz ve uygulamalarimizdan, "lerimig ve sube igi kiosklarimizdan otomatik

ve otomatik olmayan yéntemlerle

° Forrg, talimat, sozlesme, telefon, e-posta, faks, kisa ' 0 ve posta yoluyla elektronik ve/veya fiziki
ortamda,

(ii) Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilerden Elde Ediln{® Yontemlerf:
o Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi veya en azbe ka ya da finansal kurulus tarafindan kurulan sirketlerden

(Bankalararasi Kart Merkezi, Kredi Kayit Biir otomatik yontemle,

obK)amu kurum ve kuruluslarindan, resmi kur a lik Paylasim Sistemi, Adres Paylasim Sistemi, Noterler
vh.

@ Bankamiz Uriinlerine taraf olan v inearacilik ettigimiz kurum ve kuruluslar

e is ve program ortaklarimizda matik olmayan yontemlerle,

Sistem entegrasyonu, e-pos elektronik ve/veya fiziki ortamda toplanmaktadir.
3. Islenen Veri Kategarilei eri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci

Kisisel verileriniz asdidaki amaclar; ukuki sebeplerle Bankamizca islenmektedir.

Veri K isleme Amaglanimiz Hukuki Sebepler
o Kimlik, iletigim, slem | @ Kredi karti basvurusunun alinmasi ve | @ S6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
Guivenligi, Mesleki D degerlendirilmesi dogrudan dogruya ilgili olmasi
KZCEI;TIAIIe o Kredi karti Girin ve hizmetlerinin o Hukuki yikimltlGgumiziin yerine
’ sunulmasi getirebilmesi igin zorunlu olmasi
o Kredi kullandirma, degerlendirme, o Temel hak ve 6zglrllklerinize zarar
tahsis ve kredi izZleme faaliyetlerinin vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
gerceklestiriimesi icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi
° Kimlik,_iletisim, Mesleki Deneyim, ® Musterilerimizin taninmasi, kimlik @ Bankanin hukuki yakimlGlagina
Misteri Islem, Gorsel ve Isitsel Kayitlar | tespit ve teyit yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi
islemlerinin yapilabilmesi @ Kanunlarda agik¢a ngorilmesi
® Msteri bilgilerinin dogru, tam ve
glincel olmasinin saglanmasi
o Kimlik, iletisim, Miisteri islem, Hukuki | ® Teminatlandirma siirecinin ® Bankanin hukuki yGkimlilugiind
Islem ve Uyum Bilgisi ylratilmesi yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi
@ Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi halinde
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o Kimlik, iletisim, Muisteri islem;
Pazarlama

o Kredi karti 6d(l, puan ve indirimlerinin
uygulanmasi

o Temel hak ve 6zgtirltklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

o Kimlik, iletisim, Hukuki islem ve
Uyum, Gorsel ve Isitsel Kayitlar, Islem
Glvenligi, Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

@ S6zlesme slireclerimizin ylratilmesi

@ Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi

o Hukuki yikimlGlGgumuzi yerine

o Kimlik, iletisim, Lokasyon, Miisteri
Islem, Islem Glivenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, Finans, Gorsel
ve Isitsel Kayitlar, Talep ve Sikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve Teftig
Bilgisi, Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi, Aile
Bireyleri ve Yakin Bilgisi

o Faaliyetlerin mevzuata uygun
yuritilmesi

o Kimlik, iletisim, Lokasyon, Miisteri
Islem, Islem Giivenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, Finans,
Pazarlama, Gorsel ve lsitsel Kayitlar,
Talep ve Sikayet Yénetimi Bilgisi,
Denetim ve Teftis Bilgisi, Hukuki Islem
ve Uyum Bilgisi

e s stireclerinin iyilestirilmesine
yonelik 6nerilerinin alinmasi ve
degerlendirilmesi,analizlegn a

° hak ve 6zgirliiklerinize zarar
k kaydiyla mesru menfaatimiz
icin Verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

ukuki ylkimlGliglmiziin yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi

o Kimlik, iletisim, Musteri islem, islem
Guvenligi, Risk Yonetimi, Finans, Gorsel
ve Isitsel Kayitlar, Talep ve Sikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve Teftis Bilgisi

o Temel hak ve 6zgtirltklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

® Hukuki yikimliligumuzin yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi

o Kimlik, iletisim, Misteri islem,
ve lsitsel Kayitlar

Misteri memnuniyeti ve deneyimi,
ket ve analiz ¢alismalarinin
ceklestiriimesi

o Temel hak ve 6zgtirltklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

® Acik rizanizin bulunmasi halinde

o Kimlik, iletisim,
Islem, Islem Gliven
Deneyim, Risk Yonet

Pazarlama, ve yitlar,
Talep ve Sik Bilgisi,
Denetim ve Te ukuki Islem

ve Uyum Bilgisi

o Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
ylritilmesi

® Bankanin hukuki ylkimliligini
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi

o Kanunlarda acikga 6ngorilmesi

@ Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi halinde

o Kimlik, iletisim, Miisteri islem, Finans

o Blitce, finans ve muhasebe
islemlerinin yaritilmesi

@ Bankanin hukuki yGkimlilGgind
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi

@ Kanunlarda agikga 6ngorilmesi

o Temel hak ve 6zgtirltiklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi
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o Kimlik, iletisim, Lokasyon, Miisteri
Islem, Islem Glivenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, Finans,
Pazarlama, Gorsel ve Isitsel Kayitlar,
Talep ve Sikayet Yonetimi Bilgisi,
Denetim ve Teftis Bilgisi, Hukuki Islem
ve Uyum Bilgisi, Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

o Hukuk islerinin Takibi ve Yiiritilmesi

e Yasal dlizenlemeler ve mevzuattan
kaynakli yikiimlultukler kapsaminda
yetkili kisi, kurum ve kuruluslara (BDDK,
Bankalar Birligi Risk Merkezi, MASAK,
BKM, Mahkemeler vb.) bilgi veriimesi,
raporlama yapilmasi

@ Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi halinde

® Temel hak ve 6zglrllklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

o Kimlik, iletisim, Mgteri islem, Risk
Yonetimi, Finans, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar, Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi

e Bankamiz alacaklarinin tahsili, idari
veya kanuni takip islemleri

® ¢ yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi
anunlarda acik¢a 6ngorilmesi
o Finans, iletisim, Kimlik, Mesleki ® Musteri hizmet standafiei ve ouna @ Temel hak ve 6zgtirltklerinize zarar

Deneyim, Misteri Islem, Pazarlama,

bagli sunulacak drinlerin b
icin segment calis

o Uriin ve jizmetlerin
iliskin stratejilerin belirlen
gelistirilmesi

vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

o Kimlik, iletisim, Lokasyon, Miisteri
Islem, Islem Guvenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, Finans, Gorsel
ve Isitsel Kayitlar, Talep ve Sikayet
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve Teftig
Bilgisi, Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi

o Kimlik; iletisim, Miisteri islem,
Deneyim, Risk Yonetimi, Pazarl
Finans, Lokasyon, Aile Bieyleri
Bilgisi PS

az satis, dijital ve/veya diger
mecralarda pazarlama ve tanitim/
klam aktivitelerimizin yirGtilmesi

ampanya veya promosyon
zenlenmesi

e Veri analitigi ve modelleme
calismalarinin gergeklestirilmesi

® Banka'nin istiraki olan/isbirligi
icerisinde bulundugu/aracilik ettigi ve
acentesi oldugu kuruluslarca ve/veya
birlikte sunulan Urlin ve hizmetlerin
tanitiminin yapilmasi, pazarlama
faaliyetlerinin ylritilmesi, musteri
memnuniyeti ve baglliginin artirilmasi

® Hukuki yikimlGlGgumazi yerine
getirebilmemiz i¢in zorunlu olmasi

e Kanunlarda agikga 6ngorilmesi

o Temel hak ve 6zgtirltklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

@ Acik rizanizin bulunmasi halinde

o Kimlik; iletisim, Musteri islem, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, Pazarlama,
Finans, Lokasyon, Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

o Kisiye 6zel pazarlama (Profilleme,
hedefleme, 6n onayli limit atama vb.)
faaliyetlerimizin yir(tilmesi ve tanitim
aktiviteleri,

o Acik rizanizin bulunmasi halinde

o Kimlik, iletisim, Miisteri islem, islem
Guivenligi, Mesleki Deneyim, Risk
Yonetimi, Finans, Pazarlama, Gorsel ve
Isitsel Kayitlar, Talep ve Sikayet Yonetimi
Bilgisi, Denetim ve Teftis Bilgisi, Hukuki
Islem ve Uyum Bilgisi, Aile Bireyleri ve
Yakin Bilgisi

e Banka'nin istiraki olan/igbirligi
icerisinde bulundugu/aracilik ettigi ve
acentesi oldugu kuruluglarca ve/veya
birlikte sunulan Griin ve hizmetlerin
sunulmasi ve operasyonel slireclerin
yuritilmesi

@ Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi

® Hukuki yikimlGlGgumizi yerine
getirebilmemiz igin zorunlu olmasi

@ Kanunlarda agikca 6ngorilmesi

o Temel hak ve 6zgtirltiklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi
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4. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Kisisel verileriniz asagida belirtilen taraflara, asagidaki amaglar ve hukuki sebeplerle aktariimaktadir:

Aktarilan Kisi/Kuruluglar

Aktarma Amaglarimiz

Hukuki Sebepler

e is Ortaklari

(Banka’nin (iriin ve hizmetlerinin

satisi, tanitimi ve pazarlanmasi, satis
sonrasi destegi, ortak miisteri baglhgi
programlarinin yiiriitilmesi gibi
amaglarla kurdugu, is birligi, is ortakligi,
program ortakligi, ortak marka veya
acentelik iliskisi bulunan yurt ici ve/
veya yurt disinda kurulu olan taraflar
anlamina gelmektedir,)

® Bankamizdan talep ettiginiz trlin ve
hizmetlerin sunulabilmesi, Bankamizla
akdedilmis olan sézlesme, talep

ve talimat gerekliliklerinin yerine
getirilmesi

@ Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi

vermemek kaydi
icin verileriniz i

e istiraklerimiz ve bagli ortakliklarimiz,
islemlerine aracilik edilen kuruluslar

(Banka’nin dogrudan ve dolayli hissedari
oldugu ve yurt icinde ve/veya yurt
disinda kurulu bulunan sirketler ile
sermaye piyasasi diizenlemelerine gére
fadliyetlerine aracilik edilen sirketler
anlamina gelmektedir,)

o Hukuki yiikiimlultklerimizin yerine
getirilmesi, Bankamiz hizmetlerinin
sunulabilmesi, acentelik ve aracilik
faaliyetlerinin yerine getirilmesi

¢a Ongorilmesi
ki ykimltligimaiza yerine
emiz icin zorunlu olmasi

smenin kurulmasi veya ifasiyla
dan dogruya ilgili olmasi

® Temel hak ve dzglirliklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

o Tedarikgiler

(Bankacilik hizmetlerinin sunulabilmesi
ve faaliyetlerimizin yiiriitiilebilmesi
icin, destek kuruluslari, dis hizmet
saglayicilari, hukuk biirolars,
danismanlik aldigimiz taraflar, kurye
sirketleri gibi mal ve hizmet satin
alinan tiim 3. taraf hizmet saglayicilar
anlamina gelmektedir,)

® Hizmet :iénan taraf]
destek ve
verebilmeleri

o Temel hak ve 6zgUrliklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi

e Finansal Topluluk Sirketleri kuki yuktmlalUklerimizin yerine
. 4
(5549 Sayili Kanun kapsaminda 6 el
olusturulan ana kurulustPKo@Ho!
A.S. olan, buna bagh@lusturulamYapi
I

e Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi

o Hukuki ylkiimlGlGgumizi yerine
getirebilmemiz igin zorunlu olmasi

kuruluslari ile yasal diizenlemeler
geredi bilgi aktarimi zorunlu ézel ve
kamu kurum kuruluslar ve hukuki

islem glivenligini teminen bilgi teyidi
yaptigimiz ézel ve kamu kurum
kuruluslarini ifade etmektedir . Ornegin:
BDDK, SPK, TCMB, MASAK, Tiirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi, KOSGEB,
GIB, Hazine Miistesarlidi, SGK, yargi
mercileri vb.)

e Yasal raporlama ve bilgi taleplerin
yerine getirilmesi, yasal denetim
faaliyetlerinin yiritilmesi, hukuki
slireclerin isletilmesi, mevzuat
gerekliliklerinin saglanmasi

e Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi

® Hukuki ylkiimlalGgumizi yerine
getirebilmemiz igin zorunlu olmasi

o Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi

e Yurt ici ve Yurt Disi Bankalar, Odeme
Hizmeti Saglayicilari ve uluslararasi ya
da yurticinde kurulu 6deme sistemleri
kurum ve kuruluslari

(is birligi icerisinde bulundugumuz
ddeme hizmet saglayicilarini, finansal
kurum ve kuruluslari ifade etmektedir,)

® Bankacilik faaliyetlerinin
yirttdlebilmesi ve hukuki
ylkimliliklerimizin yerine getirilmesi

@ S6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi

® Temel hak ve 6zglirliklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatimiz
icin verileriniz islenmesi zorunlu olmasi
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o Varlik yonetim sirketleri ile Banka ® Banka alacaklarinin temlik edilmesi ® Hukuki yikimlGlGgumazi yerine

alacaklarinin satisi ve muhtemel alicilar | dahil, bankacilik faaliyetlerinin getirebilmemiz i¢in zorunlu olmasi
- . yiritilebilmesi ve hukuki . »

(Alacaklarin t'em.l/k./vs.l../reglletrl yikiimliiliklerimizin yerine getirilmesi | ® Bir hakklr] tesisi, _k.ullamlm.aS| veya

kapsaminda is birligi icerisinde korunmasi igin veri islemenin zorunlu

oldugumuz varlik yonetim sirketleri ve olmasi

muhtemel alicilar ifade etmektedir. )

® Bankamiz trin/hizmetlerine taraf @ Bankamizdan talep ettiginiz Griinve | ® Sozlesmenin kurulf@asi veya ifasiyla
olan ve 6demelerine aracilik ettigimiz hizmetlerin sunulabilmesi, Bankamizla | dogrudan dogruyailgi
kurum ve kuruluslar akdedilmis olan sézlesme, talep

k izerind an iiri ve talimat gerekliliklerinin yerine
(Bankamiz lizerinden sunulan diriin getirilmesi

ve hizmetler agisindan ilgili diriin ve
hizmetin tarafi olabilecek gercgek ve tiizel
kisileri ifade eder.)

zarar

® Bankamiza talimat vermeniz halinde | ® Talimatlarinizin yerine getirilmesi 0 indkurulmasi veya ifasiyla
talimatinizda belirttiginiz gergek kisiler
veya 6zel hukuk tiizel kisileri

5. Haklariniz
KVKK’'nin 11. maddesine gore kisisel verileriniz ile ilgili su hak

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi tdlep etme,

alinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda

° Ki?isel verilerinizin eksik veya yanls i 1 le bunlarin d
isilere bildirilmesini isteme,

yapilan islemin kisisel verilerinizin akta

® 6698 sayili Kanun ve ilgili dige
Eerektiren sebeplerin ortadan k
apsamda yapilan islemin kisiselveri

lerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
;:ilsql verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
ildig1 Gglincd kisilere bildirilmesini isteme,

|
inizin aktar

e islenen verilerinizin minhasi matik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢iktigini duwnwo [ tiraz etme,

o Kisisel verilerinizifdkanun islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararinizin giderilmesini

talep etme.

anmak icin;
belerimiz araciligiyla,

e yapikredi@yapikredi.hs02.kep.tr adresine glivenli elektronik imzali olarak,
@ Bankamiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak
taleplerinizi Bankamiza iletebilirsiniz.

Basvuruda;
a) ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi veya
varsa kimlik numarasi,

c) tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
¢) varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve
d) talep konusu bulunmalidir.

Talebiniz en kisa slirede ve en ge¢ otuz (30) giin icinde dcretsiz olarak sonuglandirilir. Basvurunuza yénelik
islemlerin ayri bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki
Ucret tarafinizdan alinabilir.



H TiCARI KREDI KARTI SOZLESMESi
YalllKl'edl BiLGI FOS‘RMU

Asgari Asgari Azami Azami
Tutar (TL) | Oran (%) | Tutar (TL) | Oran (%)

1 | TICARI KART iLE YAPILAN iSLEMLER

UCRETLER ACIKLAMA

Yillik olarak tahsil
edilmektedir. BSMV Harigtir.

. . isl asina tahsil
1.2 | Nakit Avans Ucreti 1 edil te SMV Harictir.
2 | BELGE VE BiLGILENDIRME

slem baglha 3. kisilere

1.1 | Ticari Kart Uyelik Ucreti 1.285,71

Basili Ekstre Gonderim

21 |0 n Ucret tahsil
Ucreti ektedir. BSMV Harictir.
Arsiv/Arastirma Ucreti- .

3 Sayfa basina tahsil
2.2 stirrr:f DGnem Basil 2 edilmektedir. BSMV Harigtir.
5 3 | Arsiv/Arastirma Ucreti- 9 islem basina tahsil
"~ | 1 Yildan Eski Dijital Ekstre 02' edilmektedir. BSMV Harigtir.

3 | BASKA KURULUS ATM’LERI/ORTAK ATM’LERDEN YA

Para Cekme/Yatirma/

Borg Odeme Ucreti Bankaya maliyetini kadar ticret islem basina tahsil
ATM Bakiye/Limit/Borg .tahsil e edilmektedir. BSMV Harigtir.

Sorgulama Ucreti
4 KREDI TAHSIS VE KREDi KULLANDIRI

31

3.2

islem basina tahsil

4.1 | Kredi Tahsis Ucreti edilmektedir. BSMV Harigtir.

0,25

*Nakit Cekim islemi banka disi kana Inda, nakit cekim Ucretine ek olarak, islemin bankaya ma-

liyetinin %15 fazlasi kadar Ucret t edilir:

UCRET ACIKLAMALARI,

1. Ticari Kartla Yapilan Isleml
1.1 Ticari Kart Uyelik U&r}eti:
odul ve indirim gibi avantaj
1.2 Nakit Avans Ucreti: Tica
avans kullanmasina isti
2. Belge ve Bilgilendi
2.1 Basili Ekstre Go
gonderilmesi durum
2.2. Arsiv/Arastirma
trenin dizenl
2.3. Arsiv/Aras

raminin isletim maliyeti, operasyonel maliyetler, bilgi islem maliyeti ve
sindan kaY<nakI| maliyetler icin tahsil edilen Ucrettir.

inin ticari kartina tahsis edilen limit Gzerinden nakit avans/taksitli nakit
Ucrettir.

: Ticari kart sahibinin tercihi dogrultusunda ticari kart ekstresinin basil olarak
agina 3. kisilere 6denen Ucret kadar tahsil edilen Ucrettir,

ecmis Donem Basili Ekstre: Ticari kart sahibinin tercihi dogrultusunda basili eks-
inden sonra, geriye doniik talep edilmesi durumunda tahsil edilen Gcrettir.

ti-1 Yildan Eski Dijital Ekstre: Ticari kart sahibinin tercihi dogrultusunda diizenleme
tarihinden en az eski dijital ekstrenin talep edilmesi durumunda tahsil edilen Ucrettir.

3. Baska Kurulus ATIWleri/Ortak ATM’lerden Yapilan Islemler

3.1. Para Cekme/Yatirma/Borg Odeme Ucreti: Baska kurulus ATM’lerinden/ortak ATM’lerden ticari miisterilere
vIeriIen Para Cekme/Yatirma/Borg Odeme (PTT Uzerinden yapilan bor¢ 6demeleri dahil) hizmetleri karsiliginda
alinan Ucrettir.

3.2. ATM Bakiye/Limit/Borg Sorgulama Ucreti: Baska kurulus ATM'’lerinden/ortak ATM’lerden ticari musterile-
re verilen ATM Bakiye/Limit/Borg Sorgulama hizmetleri karsiliginda alinan tcrettir.

4. Kredi Tahsis ve Kullandirim

4.1. Kredi Tahsis Ucreti: Kredi riski olusturabilecek tim nakdi ve gayri nakdi krediler icin ticari musteriye limit
tahsisi yapilmasi, tahsis edilen limitlerin yenilenmesi ve glincellenmesi durumlarinda yapilan istihbarat, mali ana-
liz ve degerlendirme calismalarina istinaden alinan Ucrettir.

Kart yenileme Ucreti: Kayip, Eallntl ve benzeri nedenler dolayisiyla gergeklestirilen kart yenileme karsiliginda
Uglincu kisilere 6denen tutar kadar tahsil edilen Ucrettir.

UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI . )

Isbu Bilgi Formu’nda belirtilen Uicret ve komisyonlar BANKA tarafindan MUSTERI’ye en az iki is glini 6ncesinden
yazili olarak, kalici veri saklayicisi yoluyla veya kayit altina alinan telefon araciligiyla bildirimde bulunularak art-
tinlana kadar gecerlidir. Ucret ve komisyonlarda artirnm yapilmasi halinde bu artirimin yirirlige girmesinden
onceki doneme bu artirim uygulanmaz.

Sureklilik arz etmeYen para transferleri (EFT, havaltz}, anlik islem ve hizmetlere iIiFkin Ucretlerde meydana gele-
cek ticret degisikliklerinde BANKA 6nceden bildirimde bulunmayacak, bu islemlerle ilgili olarak isbu Sozlesme’nin

7

1136-KKY-12/1225



1136-KKY-12/1225

YapiKredi

imza tarihinden sonra meydana gelecek Uicret degi?ikliklerinde islemin gerceklestirilme aninda, islemin gergek-
lestirildigi alana uygun bir sekilde bilgilendirme yapilacaktir.

Belirtilen Ucret ve komisyonlar hesap 6zetinize borg kaydi olarak yansitiimakta ve kart borcu Yapi Kredi ATM'leri,

Yapi Kredi Subeleri, Yapi Kredi Kurumsal Mobil Sube, Yapi Kredi Kurumsal Internet Subesi, 444 0 448/0850 222

0 448 Yapi Kredi Telefon Bankaciligl, PTT ve anlagmali Yapi Kredi World Uye Isyerleri kanallarindan 6denebilmektedir.
Isbu Bilgi Formu’nda yer alan licret ve komisyonlar ile S6zlesme metninde yer alan licret ve komisyonlar arasinda
arklik olmasi durumunda Bilgi Formu’ndaki tcret ve komisyonlar esas alinacaktir.

Onemli Bilgiler

Ekte bir ornegi yer alan Ticari Kredi Karti Sozlesmesi’ni (“Sozlesme”) imzalamak sure
ticari bir hesap acilacak/acilmistir ve bu hesaba bagh Ticari Kredi Karti verilecektir/ver
tinda do%acak borclar TICARI nitelikte olacaktir. Bu sebeple, Tiketicinin Korunmasi Hak
lerine tabi degildir.

miz nezdinde
ozlesme tah-
evzuat hukim-

i .'.b

Sozlesme menfaatinize aykiri olabilecek hikimler icermekte olup Turk Borcl ‘nun Genel islem
Sartlar’’na iliskin hiikimleri dikkate alinmak suretiyle, Sozlesme hakkinda bilgi‘sahibi alfnaniz, menfaatinize aykiri
olabilecek hikimleri 6grenmeniz ve anlamaniz gerekmektedir.

1- Sézlesme’de Yapi ve Kredi Bankasi A.S. “BANKA” olarak anilmakta, si

eri” olarak anilmaktasiniz.
2- Ticari Kredi Karti Kredisine Uygulanacak Hikiimler 3. maddede, isi
li

artl Kredisi kullandiriimasinda
ma YUkumliltgau 5. Maddede
uygun islem yapiilmamasi halin-

BANKA'nin Yetkileri 4. maddede diizenlenmekte olup Ticari Kredi Kar
hikim altina alinmaktadir. Bu maddeler, madde i eriklerinde.b i
de aleyhinize olabilecek diizenlemeler icermektedir.

3- Ticari Kredi Karti Hesabinin Acilisi ve Kartin Verilmesi'ne ili
Kredi Kartinin Gegerlilik Siiresi 7. maddede diizenlenmis
dizenlemeler icermektedir.

4- Ticari Kredi Kartinin Kullanimi ve Kartin Temassiz Ol
Odeme Islemlerinde Kullanimi ise 10. maddede diizen
cek diizenlemeler icermektedir.

5- Kartin Para Gonderimi Isleminde Kullaniimas?id. maddede, Puan Kazanimi 12. maddede, Sifre Gizliligi, Kart
ve Sifre Kullanim Sorumlulugu 13. maddede diize mis olup anilan maddeler, menfaatinize aykiri olabilecek

¢

r Sozlesme’nin 6. maddesinde, Ticari
ddeler, menfaatinize aykiri olabilecek

ilmesi 8. ve 9. maddelerde, Kartin Mobil
an maddeler, menfaatinize aykiri olabile-

dizenlemeler icermektedir.
6- Ticari Kredi Karti Hesabinin Borg ve Alaca
Limiti 15. maddede hikim altina alinmig
olabilecek dlizenlemeler icermektedir.

7- Hesap Ozetlerinin Diizenlenmesi’'ne |l
17. maddede hiikiim altina alinmistir;
8- Sozlesme’nin 18. maddesinde t
islem yapilmamasi halinde aleyhi
9- Bilgi Degisiklikleri ve Hesap

20. maddelerde diizenlenmistir ve
10- Sozlesme’de diizenl
Kefillerin Sorumlulug
cak kisiye yukimlult
11- BANKA'nin Bilgi A
Vekalet Ucreti, Yetki
maddelerde duzenl
12- BANKA'nin virma
faatinize aykir ile
13-29. madd
gu esaslari diize ir.

14- Misteri, isbu i Kredi Karti S6zlesmesi Bilgi Formu’nu imzalamak ve bir niishasini teslim almak suretiyle,
ilgili mevzuat geregince kendisinin S6zlesme’nin imzalanmasi 6ncesinde bilgilendirildigini kabul eder.

iki nisha ve sézlesmenin ayrilmaz bir parcasi olan isbu Bilgi Formu’nun bir niishasini ve ekindeki Sézle?me’ i,
incelemek ve menfaatime/mize aykir olabilecek maddeleri 6grenmek amaciyla BANKA'dan teslim a dlm){c
Imzalamis oldugum/uz bu nishayi BANKA'ya teslim ettim/k.

YAPI ve KREDi BANKASI A.S.

tlar’'napiliskin esaslar 14. maddede, Ticari Kredi Karti Hesabi
esaslara uygun islem yapilmamasi halinde aleyhinize

6. maddede, Faiz ve Vergiler ile Diger Fer’ilere iliskin esaslar
r aleyhinize olabilecek duzenlemeler igermektecfir.

ve temerriit faizi dizenlenmis olup belirtilen esaslara uygun
ilecek’diizenlemeler icermektedir.

i, Kredinin Teminat Karsiligi Kullandiriimasr’'na iliskin hiikimler 19. Ve
ler aleyhinize olabilecek diizenlemeler icermektedir.

efalet miteselsil kefalettir. Kredinin Kefalet Karsiligi Kullandiriimasi ve
ede higkim altina alinmigtir. Bu maddeler de hem size hem miiteselsil kefil ola-

i$t, Kredinin YUrarlik Suresi. ve Sona Ermesi, Dava, Takip Masraflari ve
erciler, Tebligat ve Delil, Teminatsiz lhtiyati Haciz Talep Hakki 23, 24, 25, 26, 27.
. e hidkimler icermektedir.

hapis, takas ve mahsup haklari 28. maddede diizenlenmis olup bu madde de men-
nlemeler icermektedir.
ilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda Musteri’nin yapmakla ve uymakla ytkimlu oldu-

Serkan Ulgen icten Akalin
Genel Mudir Yardimcisi Odeme Sistemleri Yonetim Baskani

%
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MADDE 1) TARAFLAR

isbu Sézlesmenin sonunda ismi, soyadi/tinvani ve imzasi bulunan MUSTERI, ve YAPI VE KREDiI BANKASI A.S
YAPI KREDI WORLD BUSINESS KREDI KARTI ve YAPI KREDI WORLD BUSINESS EKO KREDI KARTI KREDISI'nin isbu
Sozlesme’de yazili hiiklimlere tabi olacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 2) TANIMLAR
Musteri, isbu S6zlesme’de gecen terimlerin asagidaki sekilde anlamlandirilacagini kabul ve geyan eder.

GENEL UYGULAMAVYA iLiSKIN TANIMLAR

BANKA: Yapi ve Kredi Bankasi A.S."yi ifade etmekte olup BANKA, ticari kredi karti ihra ultstur.
MUSTERI: BANKA nezdinde ticari hesabi olan ve bu hesaba bagll YAPI KREDI WQRLD BUSINESS KREDI KARTI,
YAPI KREDi WORLD BUSINESS EKO KREDI KARTI, TRIO KART, TRIO METRO KART, RIO KART ve bu
KARTIn/KART larin bagl bulundugu ticari hesabln adina aglldlgl gercek ve/veya tii ade etmektedir.
KART HAMILI/HAMILLERI: Misteri tarafindan doldurularak verilecek YAPIN VORLD BUSINESS KART
BASVURU FORMU/ YAPI KREDI WORLD BUSINESS EKO KART FORMU/ON TRIO KART BASVURU
FORMU/TRIO METRO KART BASVURU FORMU BASVURU FORMU ile YA LD BUSINESS, TRIO KART,
RT igin bu KART’larin bagli bu-
nin uygun gordigl oranlarla)
rtlarini kullanma yetkisi verilen,

lundugu Uye isyeri’nin izin verdigi ve yine bu Uye isyeri’nin bE‘éHEdI i
nakit cekme imkani saglayan kredi kartini ve bu KART'a bagli

KART ve varsa buna bagli ek hizmet kartlarinda adi yazil olarfkisiyi/
TICARI KREDI KARTI (YAPI KREDi WORLD BUSINESS KART,
KART/ON ODEMELI TRIO KART/TRIO METRO KART vey
landiracagi urunler) VE TiCARI KREDI KARTI HESABI YAPI

j WORLD BUSINESS EKO KART/TRIO
eride ticari kart statiisiinde konum-
(LD BUSINESS KART, YAPI KREDI WORLD
MILI’nce yurt icinde ve/veya yurt disindaki
Usteri’'nin talep etmesi halinde) nakit cekme
irilecek olanlar dahil) diger hizmet ve ek hlzmetler-

Musteri’ye teslim edllmek Uzere MUsteri’ye ve
kartlarini ve bu KART'in/KART larin bagh buldh
veya hizmet alimlarinda ve bagvuru for d
verdigi durumda ve yine TRIO UYE ISYER

redi karti ve buna bagl (|nd|r|m kartlar glbl) ek hizmet
, TRIO KART, TRIO KART UYE ISYERLERI ‘nden mal ve/
in talep etmesi sartiyla TRIO KART UYE iSYERI'nin izin
|g| ve BANKAnin uygun gordigl oranlarla nakit gekme ile

ve bagvuru formunda Musteri'ni tme §art|yla TRIO KART UYE ISYERI nin izin verdlgl durumda veyine
TRIO UYE ISYERI'nin belirledigi

nan ve bildirilen (ileride tesis edili
TRIO METRO KART, Metfo

ildirilecek olanlar dahil) diger hizmet ve ek hizmetlerde kullanilmak Uzere;
AI|§ver|§ Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti."den mal ve/veya hizmet allmlarlnda

kullaniimak (izere; Migteri'n ismitgoziikecek sekilde KART HAMILI adina basarak, KART HAMiLi'ne teslim
edilmek lizere Musteri icari kredi kartini ve bu KART'in bagl bulundugu hesabl
SATIS BELGESI: KAR I'nin |mI|g|n|n imza yerine gegen kod numarasi, §|fre veya klmllgl belirleyici baska

ALACAK BEL kullanlarak aI|nm|§ bir malin veya fazla alinan bedelin iadesi ya da hizmetin iptali veya

STERCARD, TROY, UATP ve/veya BANKA'ca ileride dahil qunabllecek diger KART sistem-
lerine bagli kurulugla ile Uyelik sozlesmesi imzalayarak KART ile mal/hizmet satisini gergeklestiren, ayrica yetki
verildigi takdirde, KART HAMILI'ne nakit ddeme de yapabilen gercek veya tiizel kisiyi,

TRIO KART UYE iSYERi: BANKA ile TRIO UYE ISYERi sdzlesmesi imzalamis olup (pesin/taksitli/vadeli/
Worldpuan’li aligveris de dahil olmak (izere) POS‘tan veya POS DISI KANALLAR ile veya internet ortamindan
mal/hizmet satisini gerceklestiren ve/veya BANKA'lar veya diger kredi karti kuruluslari ile yaptlgl Sozlesme’ ye
dayanarak KART ile mal/hizmet satisini gerceklestiren gercek veya tiizel kisiyi ve Uye isyeri’ne bu Sézlesme’nin
uygulamasina iliskin olarak bagli tiim birimleri (magazalari/bayileri/subeleri/satis noktalarini vb.),

TRIO METRO KART UYE iSYERI: Uyelik s6zlesmesi imzalayarak TRIO METRO KART ile mal/hizmet satisini ger-
ceklestiren gercek veya tiizel kisiyi,

POS: TICARI KREDI KARTI ile yapilan satisa iliskin bittn bilgileri BANKA bllglsayarlarlna (BANKA isletim sistemi-
ne) aktaran, bu sayede kaybedilen, calinan ve bu gibi nedenlerle iptal edilen gecersiz KART’larin otokontrolini
yapan, yapllan islemle ilgili olarak gerektiginde BANKA'dan provizyon alan 6zel elektronik islem terminalini (TAT-
Tele Aligveris Terminali-),

ATM: Misteri'nin, bagvurusunda talep ettigi takdirde KART HAMILi'nin; KART ve Miisteri’ye BANKA'ca verilen
ozel sifre ile Miisteri’ye ait YAPI KREDI WORLD BUSINESS KART, YAPI KREDi WORLD BUSINESS EKO KART, TRIO
KART, hesabindan nakit ¢ekebildigi (TRIO KART’lar icin bu KART'Iarln bagli bulundugu Uye isyeri’'nin izin verdlgl
ve yine bu Uye isyeri’nin belirledigi ve BANKA'nin uygun gérdiigii oranlarla) ve ayni hesaba nakit yatirabildigi ve
yine bu hesaptan imkan taninan diger islemleri yapabildigi, VISA, MASTERCARD, TROY, UATP ve BANKA'ca ileride

9

1136-KKY-12/1225



1136-KKY-12/1225

YapiKredi

dahil olunabilecek diger KART sistemlerine bagl otomatik vezne makinesini,

NAKIT CEKME TRIO METRO KART ve disindaki Ticari Kredi Kart/lar (TRIO KARTLAR bakimindan bagvuru formun-
da Misteri’nin talep etmesi sartiyla TRIO KART UYE iSYERI’nin izin verdigi durumda ve yine TRIO UYE ISYERi'nin
belirledigi ve BANKA'nin uygun goérdigi oranlarla) ile VISA, MASTERCARD, TROY, UATP veya BANKA'ca ileride
dahil olunabilecek diger KART sistemlerine bagl kurulus veya bankalarin ATM’Ierinden veya sube ve ofislerinden
veya yetkili Gye isyerlerinden nakit cekmeyi,

NAKIT CEKME HUKMUNDEKI iSLEM: Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 sayili Karar'da belirtilen kiy-
metli maden, tas ve e§yalar|n alimlari ile déviz alimlarini, baska bir KART’In borcunun ka asl amaciyla ya-
rsa islemleri/

HAMILI tarafindan |mzalanan belgeyl
MUSTERININ GENEL KREDI (AZAMI HARCAMA) LIMITI BANKA'nin, MUsteri’yey
iKedi Karti ile gerceklestiri-
lecek tiim islemler, faiz tahakkuklari ile ticretler, fon ve vergiler dahil, Musteri tara an ve KART HAMIiLi'nce/
HAMILLERi’nce kullanilabilecek, YAPI KREDi WORLD BUSINESS KART, YAF ' DRLD BUSINESS EKO KART,
TRIO KART, TRIO METRO KART, veya BANKA'nin ileride ticari KART statiisiinde konumlandiracagi triinler arasin-
da diledigi glbl payla§t|rablleceg| toplam ve ortak limiti,

MUSTERI LIMITi: BANKA'nin, Miisteri’'ye, Miisteri'nin GENEL®
Hesap Ozeti ve/veya kalici veri saglayicisi ile Musteri’ye bildirdigi/bil
YAPI KREDi WORLD BUSINESS EKO KART, TRIO KART, TRIO M
KARTI ve/veya BANKA'nin ileride kredi kartl statusunde ko
rabilecegi toplam ve ortak limiti,

BIREYSEL MUSTERI LiMITi: KART HAMILi"nin yasaklilik v;
yillik ortalama geliri, diger kart cikaran kuruluslarca kendi dilen kredi karti limiti, bir model veya skorla-
ma sistemi sonuglari, musterini tani ilkeleri ile me@zuattaki lemelere gbre BANKA tarafindan belirlenen limit,
KART HAMILI KISISEL LIMITi: Misteri’ye taninan | limit icifde kalmak kosuluyla, Mu5ter| tarafindan ba§vuru
formunda belirtilmek suretiyle KART HAMILI’
BUSINESS KART, YAPI KREDI WORLD BUSIN
ileride ticari KART stattistinde konumlan
HAMILi'nce kullanilabilecek limiti,
HESAP OZETi: BANKA taraflndan yi
KART HAMILI'nin islemleri ile |Ig|||

| KREDI WORLD BUSINESS KART,
vée bulunmasi halinde BIREYSEL KREDI
Urtnler arasinda diledigi gibi paylasti-

TRIO KART, TRIO METRO KART, ve/veya BANKA'nIn
arasinda diledigi gibi payla§t|rabilece§i, her bir KART

irlenecek ve Musteri’ye bildirilecek periyotlarla ve her bir
e gonderilen, harcama, nakit cekme, Ucret, faiz, komisyon,
sap dokimund,

In yesi bqundugu qusaI/qusIararaS| kredi karti S|stemler|n| (IIerlde
BANKA'ca diger kredi karti si
kiimleri uygulanacaktir.)g
ODENMESI GEREKENGASG
runlu kismi olup o dén
artirma ve eksiltme hyine k dlsme ait oImak Uzere bellrlenen minimum tutari (Odenme5| gereken asgari
tutarin altinda bir 6
gari tutara eklenir.), |

lerini (duizenli emeler dahil),

PUAN KULLANIM GESi: KART kullanilarak elde edilecek Puan’lar kar§|I|g|nda Uye I§yer| ‘nden mal/hizmet
aliminda dizenlenen ve kullanilan Puan’i gésteren ve KART HAMILI tarafindan imzalanan belgeyl

SIFRE (PIN): Mal/hizmet aliminda ve ATM’lerde islem yapilirken kullanilan ve kimligi belirleyici imza yerine gegen
dort haneli giivenlik numarasini ifade etmektedir.

UATP: Universal Air Travel Plan Inc.

MADDE 3) KREDIYE UYGULANACAK HUKUMLER

Misteri, isbu S6zlesme’nin uygulamasi ile ilgili herhangi bir ihtilaf giktiginda, dncelikle bu S6zlesme hikiimlerine,
BANKA'nin bu konuda ¢ikardigi ve cikaracagi dahili talimatlar (sadece dahili talimatla yapilacak uygulama degisik-
liklerinin Misteri’ye tebligi ya da bu S6zlesme geregince teblig edilmis sayildigi tarihten itibaren) ile ylrurlikteki
tim mevzuata (Kanun, KHK, Talimat, Genelge, Teblig vs.), bunlarda hiikiim bulunmadigi takdirde genel kabul gor-
mis bankacilik uygulamalarina derhal ve ayrica ihbara gerek olmaksizin yirrlik tarihlerinden itibaren uymayi
kabul ve taahh(t eder.

isbu Sézlesme’nin hiikiimleri, BANKA'ya ait KART larla nakit cekme islemi, havale yapilmasi, tediye fisleri ile veya
genel bankacilik uygulamalarinin olanak verdigi ve BANKA'nin uygulamasinda olan tim sekil ve usullerde, bu
hesabin kullanimi mimkin olabileceginden Misteri; bu trlinlerle ilgili olarak kendisi tarafindan imzalanmis veya
imzalanacak ilgili taahhiitname, form ve s6zlesmelerin de isbu S6zlesme’nin ayrilmaz bir parc¢asi oldugunu ve bu
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Sozlesme ile birlikte uygulanacagini, bunlarda hikiim bulunmamasi halinde Tirkiye’deki konuya iliskin mevcut
ve ileride yurirlige girecek hiiklimler ile genel kabul gérmis bankacilik teamillerinin uygulanacagini kabul ve
beyan eder.

MADDE 4) KREDINiN KULLANDIRILMASINDA BANKA’NIN YETKILERI

Musteri, BANKA'nin bu krediyi, limiti icinde kalmak kosulu ile Misteri’ye bildirimde bulunmak suretiyle bir veya
birden fazla Trk Lirasi ve/veya doviz kredisi seklinde kullandirabilecegini ve acacagi kredilere tahsis ettigi limit-
leri azaltip artirabilecegini, BANKA'nin ayrica, bakiyesi sifira inmis mevcut kredileri kapata eni kredi agmak
suretiyle kullandirabilecegini kabul ve beyan eder.

Msteri, ticari kredi karti hesabinin BANKA tarafindan, KART HAMILI'nin/HAMILLERI'nin KARTJKART numarasi
ve sifre kullanarak yaptiklari tiim islemler ve bunlarin fer’ileri kadar borglandiril er bésap Ozeti'nde, o
Hesap Ozeti dénemi igcinde KART ile yapilan islemlerden kaynaklanan borglari |Ie o} lerden kalan tim
borg, faiz vs. toplamlarindan olusan dénem borcunun yine Hesap Ozeti'nde i gari tutarinin 6denmesi
ve KART HAMILi islemlerinin KART'In gegerlilik siiresi icinde yapilmasi kosulu il
volving hesap) seklinde devam edecegini kabul ve beyan eder.

mesi halinde ya da BANKA'nin tek tarafli karariyla artirmaya, tafi men kullandirmaya, Hesap Ozeti
veya noter araciligl ile veya iadeli taahhitli mektupla veya €elgra enli elektronik imza kullanilarak
kayitli elektronik posta sistemi ile Misteri’ye bildirimde bulu iyle kullandirma kosullarini saptamaya
ve gereginde degistirmeye, krediyi dondurmaya, limitini az imitini Umani i
bir neden belirterek kesmeye de yetkili oldugunu, teminat ve
cegini, bu haklarini Misteri’ye Hesap Ozeti veya noter

a BANKA'nIn krediyi kullandirmayabile-
eya iadeli taahhitlii mektupla veya telgrafla
mi ile bildirimde bulunmak suretiyle kullan-
maya BANKA'nin yetkili oldugunu, kredinin agilndasi, devamie tasfiyesi sirasinda BANKA'nin isteyecegi her tiirli
0 i tka bul ve beyan eder.

Misteri’nin talep etmesi ve BANKA'nin uyg
bu Soézlesme hiikiimleri cercevesinde ol
subesinden de kullandirabilir. Bu duru

inde, BANKA, bu kredinin timin( veya bir bolimin(
dinin acilmis oldugu subeden baska bir veya birden ¢ok
e’'nin 20. maddesi gecerli olacaktir.

asfiyesi sirasinda Misteri’den her tiirlii belge, bilgi, taahhit-
gibi, Musteri’yle ilgili olarak uygun gorecegi gerek yurt icinde,
ve fin_gr1.§al_.kurulu5Iar. ilt_a resm? (_:_laire:|ere, talep edilecek bilgi.lgri ve

lari, Vergi Daireleri, Borsalar, Sosyal Glvenlik Kurumu, Trafik Tescil Sube
irkiye'de faaliyet gosteren resmi ve 6zel bankalardan Musteri‘yle ilgili bilgi
ayet gunu ve bu hususlara muvafakat ettigini gayrikabili riicu surette kabul ve

Mudurltkleri gibi resnaj kuru
ve belge talep edip al
beyan eder.

Musteri islemin mahiye gore asagidaki bilgiler arasindan BANKA tarafindan talep edilen bilgileri ve/veya
BANKA tarafi i i hiyetine gore ihtiyac duyulan/duyulacak ilave bilgileri BANKA’ya verecegini pesi-
nen kabul ve Bu bilgiler; Musteri T.C. kimlik numarasi, yabanci kimlik numarasi, vergi kimlik numa-
rasi, Misteri hesaggaumarasi, Musteri numarasi veya kullanici kodu, Musteri kredi karti numarasi, iletisim bilgisi
(telefon, e-posta vb-Walici ad, soyadi ve unvan bilgisi, alici hesap numarasi/IBAN numarasi, alicit KART numaras,
alic Ulke bilgisi, alici banka adi, subesi ve/veya banka sube kodu, alici adres bilgileri, abone/tesisat numarasi,
kurum adi/unvani, vergi dairesi, vergi tahakkuk numarasi, vergi turd, vergi donem bilgisi, SGK sicil numarasi, SGK
prim tlirl/prim seti, islem tutar, para birimi gibi bilgilerdir.

Misteri’nin bir veya birden fazla bireysel kredi karti var ise Misteri’nin herhangi bir bireysel kredi kartina tanim-
lanan bireysel kredi karti limitinin, mevzuattan kaynaklanan sebeplerle herhangi bir sekilde diistirtilmesi ya da
iptal edilmesi durumunda ya da BANKA'nin uygulama degisikligi sebebiyle yahut herhangi bir neden belirtilmek-
sizin BANKA'nin tek tarafli karari ile Misteri Limiti de BANKA tarafindan buna gore glincellenerek distrilebilir
ve bu durumda bireysel kredi kartinin limitinden Musteri limiti kapsaminda harcama veya islem yapilamaz.

Musteri, KART ile Giye isyerlerinden yapacagi tiriin ve hizmet alimlarinin sadece ticari faaliyeti ile ilgili oldugunu,
KART1 yalnizca ticari faaliyetlerine iliskin harcamalarda kullanacagini aksi kullanimin tespiti halinde S6zlesme’nin
BANKA tarafindan herhangi bir sebep gosterilmeksizin tek tarafli olarak ve derhal feshedilebilecegini kabul, be-
yan ve taahht eder.

MADDE 5) HESAP ACTIRMA YUKUMLULUGU
Musteri, ticari kredi karti hesabi agilip KART verilebilmesi icin BANKA'nin herhangi bir subesinde vadesiz ticari mev-
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duat hesabi ve/veya BANKA'ca belirlenecek doviz cinsinden vadesiz doviz tevdiat hesabi agtirmasi gerekmektedir.

Mdusteri, KART'In kullanimindan kaynaklanan tim islem bedelleri ve fer’ilerini, isbu ticari ve/veya doviz tevdi-
at hesabindan/hesaplarindan veya Musteri’nin BANKA nezdinde agilmig veya agllacak herhangl bir hesabindan
tahsile yetklll oldugunu, Hesap Ozeti'nde bildirilen o déneme ait 6denmesi gereken asgari bor¢ tutarinin tama-
minin, yine Hesap Ozeti'nde bildirilen son 6deme tarihine kadar, BANKA'ca tahsil edilmesini teminen isbu ticari
ve/veya doviz tevdiat hesabinda/hesaplarinda hazir bqunduruIacaélnl kabul ve beyan ede

MADDE 6) KREDi HESABININ AGILISI VE KARTIN VERILMESI
Musteri, BANKA'nin bagvurusunu uygun bulmasi halinde adina BANKA nezdinde bir tic
cagini ve basvurusunda belirttigi KART HAMilleri adina basilacak KART larin yetkili
alinacagini kabul ve beyan eder. Musteri, BANKA'ca verilen KART'In, MUsteri ile

hesabi aca-
afindan teslim
tarafindan isbu
ye Hesap Ozeti ile
I olarak kullandiracagini

bildirecegi uygulama degisikliklerine uygun olarak kullanacagini, BANKA'nin
i a, degistirme, kisitlama

bildirdigi her tirll hizmeti, bu hiikkiim gergevesinde ve mevzuata uygun s
yetkilerine haiz oldugunu kabul ve beyan eder.

Misteri’nin sorumlulugu KART'In teslim alinmasi ile baslar. Fiziki olar.
sifre kullaniminin yeterli oldugu islemler agisindan ise hentiz KAR
n|n/§|fresm|n teslim alinmasi/6grenilmesi ile baglar. Misteri, ®ART
yuztnin KART HAMILI tarafindan silinmez bir kalemle imzala
imzalanmamasindan dogacak olan her tiirlii mali, hukuki ve

ktirmeyip sadece numara ve
emis olsa dahi KART numarasi-
ART'I verdigi anda, KART'In arka
yacagini kabul ve beyan eder. KART'In
luk Msteri’ye aittir. KART'In mlkiyeti
e etmekle yikimli oldugunu, BANKA
yabilecegini, KART'In kaybolmasi, calinma-
a stirede BANKA'nin Kredi Kartlari Musteri
aC|yIa bildirmek ve akabinde derhal yazili olarak

gerek gordugiinde kendisi veya Uye isyerleri araciligyl
si veya kullanilamayacak sekilde bozulmasi halinde, dur
Hizmetleri birimi veya en yakin subesine herha ir ileti§i

iade etmek zorunda oldugunu kabul ve beya

Misteri, 6deme aracini hileli kullanmasideya &
veya ihmal ederek yerine getirmemesi
mindan sorumludur.

Musteri, 6deme aracinin kayb
ragmen kullanimina iliskin gergkli irleri;almamis olmasi, hesabini dondurmamasi ya da kredi kartini kullani-
ma kapatmamasi hallerifid
®
MADDE 7) KARTIN GE
Musteri, KART'In Uz
KA, bu durumda, son Hesap Ozeti er veya mevzuatin olanak tanldlgl dlger ile-
tisim yontemleriyle a rekli bllgllendlrmeyl yaparak KART’I yenilememe veya iptal etme hakkina sahiptir.

Musteri tarafindamiBANKA'nin yetkilendirilmesinden sonra islem BANKA tarafindan gerceklestiriimedigi miid-
detge geri alinabilir. Ahcak otomatik 6deme talimatlarinda Musteri 6deme emrini en geg ilgili 6demenin vade
glnuinden bir 6nceki i glinti sonuna kadar geri alabilir. Misteri, BANKA'ya 6deme emrine iligkin yetkilendirmeyi
is glind icinde islem tlrine bagli olarak EFT icin 16.00, havale icin 16.30 saatlerine kadar yapabilir. Islem tiiriine
gore belirtilen azami saatlerden sonra BANKA'ya yapilan yetkilendirme ertesi is glini yapilmis sayilrr.

Kararlastirilan gtinlin is glinii olmamasi halinde, ddeme emri izleyen ilk is gini alinmis sayilir. BANKA, 6deme
emrinin alindigl tarihten itibaren en gec 4 (dort) is giinl icinde, 6deme isleminin tutarini kredi karti hesabina
borc gecerek alicinin 6deme hizmeti saglayicisi nezdindeki hesabina gonderir. Alicinin 6deme hizmeti saglayicisi
tarafindan bedelin alici hesabina aktariimadan bekletilmesi ve/veya BANKA'dan kaynaklanmayan herhangi bir
sebeple bedelin alicinin hesabina 4 (dort) is glint icinde gecmemesi hallerinden BANKA sorumlu degildir. BANKA
odeme isleminin gerceklesmemis olmasi halinde islemi Misteri 6deme talebinden vazgecmedi ise derhal ger-
ceklestirebilir veya hatali gerceklesmis kismini gecikmeden Musteri’ye iade eder ve tutarin Misteri’nin hesabin-
dan disllmis olmasi halinde kredi karti bakiyesini eski durumuna getirir. Misteri’den kaynaklanan hata, kusur
halleri ve alicinin 6deme hizmeti saglayicisindan kaynaklanan sebepler haricinde, BANKA tarafindan Misteri'nin
odeme isleminin gerceklestirilmemesi veya hatali gerceklestirilmesi sonucunda Miisteri'nin 6demek zorunda
kaldig faiz ve (cretlerin Msteri’ye iadesi ile ilgili gerekli islemleri yapmaktan BANKA sorumludur.

Musteri'nin BANKA'yi agikca ibra ettigi durumlar sakhdir. Misteri, kredi karti ile gerceklestirdigi 6deme islemle-
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rine iliskin dekontun, BANKA tarafindan diizenlenerek verilmesi ile es zamanli olarak, ilgili mevzuatlar uyarinca
tlim bilgilendirmelerin yapilmis oldugunu kabul ve beyan eder.

KART ile Uye isyerleri’nde yapilan mal/hizmet alimlarinda harcama belgesi, KART ile BANKA subeleri veya yetki-
li Uye I§yerler| nden, birimlerden, ATM’lerden nakit ¢gekim halinde nakit 6deme belgesi diizenlenir. Bu belgeler,
KART HAMILI'nin klmllglnln imza yerine gegen kod numarasi, sifre veya kimligi belirleyici ba§ka bir yontemle be-
lirlendigi haller disinda, KART HAMILI tarafindan imzalanir. Bu belgenin imzalanma yikimltli
aittir ve KART HAMILI, diizenlenen belgenin kendisine verilen niishasini saklamakla yiikii
subelerinden nakit geklmlnde nakit ddeme belgesi yerine, BANKA subesince diizenlene

07.08.1989 tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirurlige konulan Turk
Hakkinda 32 sayili Karar’da belirtilen kiymetli maden, tas ve esyalarin alimlari ile
borcunun kapatilmasi amaciyla yapilan borg transferlen kisi veya kurumlara yapila
oyunlari, borsa islemleri/menkul kiymet alimlari, seyahat cekleri, havale isl
olan islemler olarak degerlendlnlmekte oIdugundan anilan islemler nakit gekm (i
Misteri, BANKA'nin, tye isyerlerinden alinacak mal/hizmet bedellerini, o) imkani da saglayabile-
cegini, KART ile tak5|tle satin alinacak mal/hizmet bedellerinin, her Uyesisyefilve hatta ayni Uye I§yer| nde farkI|
drlnler icin dahi, farkl taksitlerde ve taksit sayisina gore farkli flyatla aol
olarak kabul ve beyan eder. ®

it kullanim kapsaminda
(indedir.
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n bu satis belgesmm KART HAMILi'nce
AMiLi’nin diizenlenen belgenin kendile-
kabul ve beyan eder. KART ile BANKA veya

yetkllendlrllen KART HAMiLi'nce |mzalanacag|n| BANKA’ya
|mzaland|g| veya islem sirasinda sifre girildigi anda dog
rine verilen nishasini Misteri adina saklamakla yuki
kartli sistem kuruluslarinin ATM’lerinden yapilagak naklt islemleri ya da sadece KART numarasi ve/veya
sifre bilgilerinin kullanimi ile internet ve her tirli s gorunt »ve/veya data transferi saglayan sebeke aglariyla
elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik isle i alisverislerde ve KART numarasi belirtilerek telefon, faks
vs. araciligiyla gerceklestirilecek islemlerde, i s belge (harcama belge5|) duzenlenme5|/|mzalanma5|
muimkin oImadlglndan islem/borg kesin qla isin verildigi, gorismenin yapildigl, KART numarasinin bil-
dirildigi veya imza yerine gecen kod nu ici C
ya da sair suretteki bankaC|I|k/odeme
bedelleri Uye I§yer| nin uluslararasi
cag bildirim tzerine 6demeye ve
ve KART HAMILI/HAMILLERI ka

A kayitlarinda tamamlandigi anda dogacaktir. BANKA, bu
ama esaslari dairesinde, elektronik ortamda tek tarafli yapa-

Musteri, KART HAMiLi’ i ya BANKA subesince her istenildiginde, resmi dairelerce yetkileri dahi-
linde diizenlenmis ge esini gostermek ve satis belgesi veya nakit édeme belgesine KART taki
ornekii imzasini atmak orqnda |mzalar arasinda uyumsuzluk varsa, Uye Isyeri veya BANKA §ubesm|n

Misteri, BANKA'nIn
desi vb. konularda ge

Inan mal veya hizmetin cinsi, niteligi, icerigi, miktari, kusurlu olmasi, iptali, ia-
| htikGimler gerek Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve ilgili mevzuat uya-
luluk tasimadig gibi, bu hususlarda Uye isyeri ile arasinda dogabilecek ihtilaflardan
orumlu olmadigini, bu nedenlere dayali olarak BANKA'ya karsi bu S6zlesme’ye dayali
edimlerini aksatm agini ya da def’i olarak BANKA'ya karsl ileri sirmeyecegini kabul ve beyan eder.

Musteri, KART ile subeler, ¢cagri merkezi, dijital kanallardan ve ATM’lerden nakit cekme yetkisi istedigini bas-
vuru formunda ve daha sonra BANKA’ya verecegi talimatla belirtebilir. KART HAMILI, nakit cekim islemini
BANKA'nin uygun gordigu kanallardan KART sifresi, dijital kanallara giris sifresi ve BANKA’nm uygun gordugi
dogrulama yontemleri ile gerceklestirebilir. KART HAMILI'nin ATM’lerden, liye isyerlerinden, BANKA subelerin-
den ve BANKA'nin sundugu diger hizmet kanallarindan gerceklestirdigi nakit cekme islemlerinin valériniin ayni
is glind olacagini ve gerek nakit cekme gerek alisveris islemlerinde ticari kredi karti hesabinin ¢ekilen tutar veya
yapilan harcama meblagi kadar BANKA'ca borglandirilacagini kabul ve beyan eder.

Miisteri, KART HAMILI'nin isten ayrilmasi halinde bu kisiye verilen KART’I alarak, iptal edilmek tizere BANKA'ya
teslimle ylkimlu oldugunu, aksi halde bu KART ile yapilacak tim islemlerden sorumlulugunun devam edece-
gini kabul ve beyan eder.

BANKA, KART’a bagli cesitli hizmet, avantaj, sigorta, asistans, kampanya vb. hizmetleri bir araya getirerek olus-
turacagl hizmet paketlerini, KART uzerinde ¢alisan programlar haline getirebilecektir. Miisteri; bu programlar-
dan yararlanma hakkina sahip olmasi ve yararlanmak istemesi halinde, kendisine Hesap Ozeti, basin, brosiir,
internet, e-posta veya diger mecralardan bildirilecek program sartlarinin ve igeriklerinin kendisi hakkinda hu-
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kiim ifade edecegini, s6z konusu programlarin uygulama sartlarini, tGcretlerini ve siresini belirlemeye, bunlari
deg|§tlrmeye yenilerini eklemeye ve/veya uygulamaya son vermeye BANKA'nin yetkili oldugunu, degisiklikle-
rin yukarida belirtilen mecralardan kendisine bildirilmesinin yeterli oldugunu ve BANKA'nin bu hizmete iligkin
olarak belirledigi ticreti Miisteri’nin ve/veya KART HAMIL’'nin édemek istememesi halinde, bu hizmetten ya-
rarlamayacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 9) KARTIN TEMASSIZ OLARAK iSLEM YAPABILMESi (TEMASSIZ OZELLIKLi KAR

TEMASSIZ OZELLIKLI KART, standart KART &zelliginin yani sira elektronik islem terminali 'a) temassiz ola-

rak okutulmak suretlyle |<;|ndek| bilgileri POS'a transfer ederek, BANKA tarafindan b rallar cerce-
vesinde sifre ve/veya imza kullaniimasina gerek olmaksizin |§Iem yapabilme ozelllgl ol . Buislemlerde
harcama belgesi diizenlenmesi/imzalanmasi zorunlu degildir. KART HAMILI, kendisi ilecek KART'In,

KART cesidine bagli olarak ve herhangi bir talepte bulunmaksizin, temassiz Gzellikli ol

rtirma, eksiltme ya da
iptal etme yetkisine sahlp oIdugunu temassiz |§Iem limitinin artinldig d hususun Hesap Ozetleri
ile kendisine bildirilecegini, bu 6zelligi iptal ettirmedigi middetce yefii standart temassiz islem limitinin KART
icin gegerli olacagini kabul ve beyan eder.

KART HAMILI, temassiz ozelllgl olan KART/EK KART'In kay® veya deniyle elden ¢ikmasi, KART/EK
KARTIn KART HAMILi’nin istegi ile kapatilmasi ve/veya KAR erhangi bir nedenle kullanima ka-
patiimasi halinde, KART/EK KART’a tanimli temassiz islem imitinin BANKA tarafindan iptal edilmesinin
mumkan oImadlglm, dolayisiyla bu limitin Giglinct sahislarca ecegini, bu tir islemlere iliskin her tirli
isine ai g beyan eder.

MADDE 10) KARTIN MOBIL ODEME iSLEMLE LA
KART’In mobil 6deme islemlerinde kullanimi KA AMILI'nin cep telefonunu, elektronik islem terminaline

aglar KARTIn mobil 6deme islemlerinde kullanilabilmesi icin
KART HAMILI, BANKA'nin s6z konusu dénefi digi teknolojiyle uyumlu cep telefonu icin gereken
teknolojik ¢dztime sahip olmalidir.

KART HAMILI, cep telefonunun tem
gini, yaratilan EK KART’tyla BANK
lecegini kabul ve beyan eder.

[ lerde kullanilabilmesi icin, KART’a bagl bir EK KART yaratilaca-
irlenen limitler dahilinde islemlerini sifresiz gerceklestirebi-

KART HAMILI, mobil ddeme
isbu Sozlesme’nin temassi
lar cergevesinde, §|fr0gere
baska higbir kisiye hi
aciklamayacagini, b

KART HAMiLi,
gu sz konusu
da BANKA'nin mo

n ¢alinmasi, Gglincl kisilerin eline gegmesinden siiphe duymasi veya stiphe duydu-
erceklesmesi halinde, derhal BANKA'nin Cagri Merkezi'ni bilgilendirecegini, bu durum-
ddeme islemleri icin olusturulan EK KART'In kullanima kapatilacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 11) KARTIN PARA GONDERiIMIi iSLEMINDE KULLANILMASI

KART, yurt icinde ve yurt disinda Mastercard, Visa, BKM (Bankalararasi Kart Merkezi) ve ayrica Yapi Kredi ve Yapi
Kredi'nin altyapisini kullandigi/kullanacag kurumlar araciligyla para transferinde kullanilabilecektir. Bu islemin ger-
ceklestirilebilmesi icin cep telefonu ve/veya kredi karti numarasi verilmeli ve gonderilmek istenen tutar belirtilmelidir.
Para transferi islemi gerceklestirilirken online olarak sistem, alicinin kredi kartinin agik olup olmadigini kontrol
edecek, KART para transferine uygunsa para transferi gerceklesebilecek, kullanima kapaliysa online isleme
izin verilmeyecektir. Online olarak islem onaylandiktan sonra, paranin kredi kartina gecebilmesi takas yoluyla
olacaktir. Takas dosyasi ayni glin icinde gelebilecegi gibi birkag glin icinde de gelebileceginden tutarin kredi
kartina gegme zamani takas dosyasinin gelisine bagh olacak ve islemin gergeklestirilebilmesi igin gdnderim
tarihindeki degil, takas tarihinde kredi kartinin durumu dikkate alinacak, online islemler ile takas dosyasi ile
gelen islemlerin eslesmesi durumunda kredi kartina para génderimi gerceklesebilecektir.

Yurt disindan Yapi Kredi kredi kartlarina yabanci para olarak génderim yapildig takdirde gonderilen tutar,
para gonderiminin yapildigi glinden bir 6nceki is glinit TCMB tarafindan ilan edilen kapanis TCMB Déviz Satis
Kuru’nun %3’e varan oranda azaltiimasi ile belirlenen BANKA D6viz Kuru’ndan Tiirk Liras’'na cevrilerek kredi
kartina alacak kaydedilecektir. Yapi Kredi KART’larindan yurt disina yabanci para olarak génderim yapildig
takdirde gonderilen tutar, para gonderiminin yapildig1 glinden bir dnceki is glinii TCMB tarafindan ilan edilen
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kapanig TCMB Doviz Satis Kuru’nun %3’e varan oranda fazlasi olarak belirlenen BANKA Déviz Kuru’ndan Tirk
Lirasi’na gevrilerek kredi kartina borg kaydedilecektir. Bir seferlik gonderimde BANKA tarafindan belirlenecek
alt ve Ust sinira kadar olan islemler gerceklestirilebilecek, bu tutarlarin disindaki islemler kabul edilmeyecek-
tir. BANKA, bu alt ve Ust limiti artirmak, eksiltmek hususunda tam yetkilidir.

KART HAMILInin kredi kartina yapilan para génderimi islemi, KART'a édeme gibi yansiyacak; dncelikle kredi kar-
tinin Hesap Ozeti’ne yansimig bulunan borg tutari tahsil edilecek, arti bakiye olusursa, bu tutar KART HAMiLi'ne
ddenebilecektir. KART HAMILI s6z konusu arti bakiyeyi, nakit cekim ticreti 5demeden cekebile

Para gonderimi islemi neticesinde arti bir bakiyenin olusmamasi durumunda; KART
cak para ¢cekme islemleri kredi karti limitinden ve nakit ¢ekim Ucreti ve/veya faizi 6denmek stiretiyle gercek-
lestirilebilecektir.

KART HAMILi'nin kredi kartindan para génderimi islemi yapmasi durumund@i e/veya faiz yansiyabile-
cektir, licret ve/veya faiz islem onayl Musteri’den islem aninda alinacaktir.

MADDE 12) PUAN KAZANIMI

BANKA ile bu yonde yapilan anlagma gergevesmde Uye isyerleri, KA tesvik amaciyla, KART ile ya-
pilan, kendi belirleyecekleri nitelikteki islemlere yine kendi b efit eri t arlarda Puan verebilirler. World
Business/ World Business Eko kredi karti ile kazanilan Worltﬂuan’la U pi Kredi World Uye isyerleri'nde
kullanilabilecektir. Bununla birlikte Trio Kart ve Trio Metro Kart azandiklari Worldpuan’lar, yalnizca

ilgili KART'In tanimli oldugu Uye isyerleri’nde kullanilabilec

Musteri, hesabinda toplanan Puan’larini, BANKA'nin an uye isyerlerinden sadece mal/hizmet alim-
Iarmda kuIIanabllecegml kabul ve beyan eder. Msteri, P

Musteri; hesabinin, 6demelerinin siiresinde
edilmis, yenilenmemis/kapatilmis olmasi
linde Puan’larin kullanilamayacagini ve
cagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

herhangi bir nedenle isbu S6zlesme’yi feshetmesi ha-
BANKA'dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmaya-

MU§terl kendisine ait ticari kredi sabindan KART kullanarak alisveris yapma imkani verdigi her bir KART
HAMILI'nin yapmis oldugu aligygtisle unda kazandiklari Puan’larin Misteri’ye ait ticari kredi karti hesabi-
na islenecegini, her bir KART in kendi kullaniminda bulunan KART ile topladlgl Puan’lari Mu5ter| ye ait
basvuru formunda beyaf® etiyle izin vermesi halinde her bir KART HAMILI'nin KART ile yaptigi alisveris-

ten dolay! biriken Puaf#lari yi kullanmasinin miimkuin olabilecegini, bagvuru formunda belirttigi bu
beyaninin ikinci bir taligati ile Idirmadig stirece, uygulamanin bu yonde olabilecegini, aksi takdirde
Musteri’ye ait ticari rti h@sabina islenen Puan’larini ancak bu hususta ayrica yetkilendirerek BANKA'ya
bildirecegi belirli bir nce veya KART HAMILLERI'nce kullanilabilecegini kabul ve beyan eder.

an’lari, BANKA'ca Hesap Ozeti, basin, brosiir, internet sitesi, e-posta, kisa mesaj
ildirilecek sireler icinde kullanmadigi takdirde, BANKA'nin bu Puan’lari tek tarafli ola-
ili oldugunu, bu hususta her tirli itiraz ve def’i hakkindan pesinen gayrikabili riicu feragat
Ut eder.

Musteri; kaza
veya diger me
rak iptal etmeye
ettigini beyan ve taa

KART'In Puan’larin haksiz kazanimi amaciyla, gercek disi veya kotii niyetli kullaniminin tespiti halinde veya triiniin
iade edilmesi ya da islemin iptal edilmesi durumunda Msteri, BANKA'nin, haksiz elde edilen Puan’lari, indirimle-
ri veya iade ve iptal edilen islemlerden kazanilan puan/indirimleri vb. faydalari herhangi bir bildirim yapmaksizin
tek tarafli olarak iptal etmeye, geri almaya tam yetkili oldugunu, Puan uygulamalarinda KART'In herhangi bir
nedenle eksi (-) Puan’a diismesi veya eksi (-) Puan’da olmasi durumunda s6z konusu eksi(-) Puanin birebir Turk
Lirasi’na cevrilerek harcamanin yapildigi ticari kredi karti hesabina borg olarak yansitilacagini, KARTIn herhangi
bir nedenle eksi(-) Puan ile kullanima kapatiimasi halinde de BANKA'nin eksi (-) Puani birebir Tirk Lirasi’na ¢evire-
rek harcamanin yapildigi ticari kredi karti hesabina borg olarak yansitmaya tam yetkili oldugunu, bu hususta her
tlrld itiraz ve def’i hakkindan pesinen gayrikabili riicu feragat ettigini, bu borg tutarini da 6deyecegini pesinen
kabul, beyan ve taahhiit eder.

MADDE 13) SiFRE GIZLILiGi, KART ve SiFRE KULLANIM SORUMLULUGU

Musteri, gerek KART numarasinin gerek §|fren|n/§|freler|n KART HAMILI disinda baskalari tarafindan kullanilmasi-
nin yasak oldugunu, bunlarin KART HAMILI'nden bagkasi tarafindan kullanilmasindan dogacak her tiirlii hukuki ve
cezai sorumlulugun kendisine ve KART HAMILI'ne ait oldugunu, bu nedenle KART numarasi ve sifrenin tiglincii ki-
silerin eline gecmesini engellemek igin her tiirlii 6nlemin gerek KART HAMILI gerek kendisi tarafindan alinacagini,

15

1136-KKY-12/1225



1136-KKY-12/1225

YapiKredi

KART HAMILI'nin BANKA'ca kendisine verilecek olan &zel sifreyi, ATM'leri kullanarak tamamen kendi saptayacagl
sifreyle derhal degistirerek islemlerini bu yeni sifreyle gerceklestirmesi gerektigini, keza KART HAMILi'nin diledigi
her an 6zel sifresini, gizliligini saglamak icin ayni yontemle degistirebilecegini kabul ve beyan eder.

Miisteri, KART HAMILi'nin élimiinden sonra dahi, KART ve sifrenin kullanilmasi suretiyle ticari kredi karti hesa-
bina yapilan borg kayitlari nedeniyle BANKA'nin hicbir sorumlulugu olmayacagini kabul ve beyan eder.

KART, KART numarasi ve sifrenin Misteri’nin sahip oldugu isyerlerinde veya Uiciinci kisiye,ait'@lsa dahi ayni isye-
rinde stirekli olarak kullanilmasi da yasak olup KART’in bu sekilde kullaniimasindan doga€ak her tlslii sorumluluk

Misteri’ye aittir. KART'In bu sekilde kullanildiginin tespiti halinde BANKA, herhangi b
olmaksizin KART'1 iptal etmeye yetkilidir.

bara gerek

MADDE 14) TiCARI KREDi KARTI HESABININ BORG ve ALACAK KAYITLARI
Misteri; KART, KART numarasi ve sifre ile gerceklestirilen tiim islemlerin tuta
bu borcu ikrar ettigini, bu tutarlarin faiz, tcret, komisyon, KKDF (Kaynak Kulla
(Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi) gibi tim fer’ileri ile birlikte, KART
g1 6demelerin de ayni hesaba alacak kaydini; ileride mevcut vergi, resim, ha
tarafindan artirildig ve/veya yeni vergi ya da fon vs. ihdas edildigind

ca bir ihbara gerek olmaksizin uygulanmasini kabul ve beyan.e

darBANKA'ya borglandigini ve

stekleme Fonu), BSMV
¢ kaydedilmesini, yapaca-
fon vs. oranlari resmi merciler
Urlik tarihinden itibaren ayri-

lerinde yetkili mercilerce belirlenecek
endisine ait olacagini kabul ve beyan
slemler, uluslararasi KART ¢ikaran kuru-
81 donisim kurlari esas alinarak 6nce USD’ye
KA'ya USD olarak yansitilir. BANKA, yabanci
KART gikaran kuruluglarin talep edecegi ticretler
inde bu islemlerin BANKA'ya yansidigl tarihten bir
Ddviz Satis Kuru'nun %3’e varan oranda fazlasi olarak
omisyonu dikkate alarak Turk Lirasi’na cevirmeye ve
KART Hesabi'na re’sen borg kaydetmeye ra Uzerinden talebe yetkilidir. BANKA, Misteri’ye bildi-
rim yaparak Turk Liras’'na ¢cevirme yont eye ve bunu degistirmeye yetkilidir. BANKA, Turk Liras’'na
cevirme yonteminde yaptigi degisikli p O eti, internet sitesi, e-posta veya diger mecralardan herhangi
biriyle Musteri'ye dnceden duyur
ve sistemlerce, KART'In kullanimi
resim, harg ve fon gibi fer’ileri i
kredi karti hesabina borg kayd
KART cikaran kuruluslari®
gili olarak BANKA’nm IQIlrIe

Musteri, yabanci para Uizerinden yapilacak harcama ve nakit
limitlere uyacagini, uymadigl takdirde dogaca.k her tarlG s

luslar olan Visa ve Mastercard tarafindan, bu kurulusla
gevrili( ve Visa’nin uyguladigl %1 komisyonu da icerecek

belirlenen BANKA Doviz Kuru ve kamblyo gi

ANKA'ya bildirilecek masraf ek 6deme ve komisyonlarda vergi,
NKA tarafindan yukaridaki yontemle Tirk Liras’'na cevrilerek ticari
eya yabanci para lizerinden de talep edilebilecektir. Misteri, uluslararasi
Ustim kurlarina BANKA'nin uymakla ytkiimli oldugunu ve bu kurlarla il-
rumlulugunun bulunmadigini kabul ve beyan eder. Misteri, kendisine
a diger mecralardan herhangi biriyle 6nceden bildirilmek sartiyla, bu
masraf, ek 6deme vekomi a meydana gelebilecek degisikliklere de aynen uymayi kabul ve beyan eder.
Misteri, TRIO KART, ETRO KART/LAR ile ilgili islem tutarini isbu S6zlesme’nin 16. maddesine gore
sectigi 6deme tarlh/ gun olarak herhangi bir kanaldan BANKA'ya 6dememesi halinde BANKA'nin, s6z
konusu tutar; NKA nezdindeki hesabina borg kaydetmek suretiyle tahsil edebilecegi gibi, BANKA
nezdindeki he mahsup etmek suretiyle de tahsil etme yetkisine sahip oldugunu kabul ve beyan eder.
Miisteri, TRIO KART{LARve disindaki ticari kartlar bakimindan ise Hesap Ozeti’'nde belirtilen son 6deme tarihin-
de, yine Hesap Ozeti"ide belirtilen asgari tutari herhangi bir kanaldan BANKA'ya 6dememesi halinde BANKA'nin
s6z konusu asgari tutari; Musteri’nin BANKA nezdindeki hesabina borg¢ kaydetmek suretiyle tahsil edebilecegi
gibi, BANKA nezdindeki hesaplarindan mahsup etmek suretiyle de tahsil etme yetkisine sahip oldugunu kabul
ve beyan eder.

MADDE 15) TICARI KREDI KARTI HESABI LIMITi

Kullanim limiti; BANKA'nin KART Hesabi/Hesaplarr'na, KART HAMIiL(ler)i icin ortak veya ayri ayri olmak lizere
tanidigl, KART ve/veya KART numara ve sifreleri kuIIanllarak yapilacak harcamalar, nakit cekimler, faiz, Gcret,
komisyon, bunlarin vergi, fon tahakkuklari dahil kullanim siniridir. BANKA'nin bu Iimit/Ier icinde nakit cekim ve
diger islemler igin ayri ayri limit belirleme hakki saklidir. Bu limit, mevzuata uygun olmak kaydiyla, gliniin kosul-
larina gore eksiltilebilir; Misteri’'nin talebi ve BANKA'nIn bu talebi uygun gérmesi halinde mevzuata uygun ol-
mak kaydiyla artirilabilecegi gibi Mijsteri nin talebi olmaksizin BANKA tarafindan tek tarafli olarak da artirilabilir.
Misteri; her bir KART HAMILI icin kisisel olan limitlerin Misteri tarafindan bellrlenlp BANKA'ya bildirilecegini,
BANKA'nin KART HAMILLERI icin bastigi birden cok ticari kredi kartini Miisteri’ye ait tek bir ticari kredi karti
hesabina baglayabilecegini, ayni hesabina bagli birden ¢cok KART’a ortak ve tek bir ticari kredi karti hesabi limiti
verebilecegini, ayni ticari kredi karti hesabina bagli tiim KART’lardan bu Sézlesme hiikiimleri cercevesinde ayni
sekilde sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder. Musteri, BANKA tarafindan belirlenen KART limiti sinirlarini as-
mamak kaydiyla, anilan limiti YAPI KREDI WORLD BUSINESS KART, YAPI KREDi WORLD BUSINESS EKO KART, TRIO
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KART, TRIO METRO KART ve/veya BANKA'nin ileride ticari kart stattisiinde konumlandiracagi triinler arasinda
dlledlgl gibi paylastirmaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Tahsis edilecek limit ve degisiklikler MUSTERi'ye
Hesap Ozeti veya ayrica mevzuatin izin verdigi yollarla bildirilecektir.

MADDE 16) HESAP OZETLERININ DUZENLENMESI

Musteri, BANKA'nin ticari kredi karti hesabinin tiim borg ve alacak kayltlarl dokiminin yer aldlgl Hesap Ozeti’ni,
BANKA aylik periyotlar halinde KART HAMILi’'nin ve/veya Miisteri’nin, BANKA'ya bildirdigi adresine ve/veya
e-posta adresine gonderecegini, kabul ve beyan eder.

Musteri; sectigi Hesap Ozeti gonderim yontemini basvuru formu ile belirleyebilir ve su arak basvur-
mak suretiyle ya da internet bankaciligl vb. kanallar araciligiyla BANKA'dan talep etmek sartiyla degistirebilir.
Musteri ayrica, ticari kredi karti hesabinin borcunu, BANKA'nin Misteri’ye sundu Ozetraporu ve ileride
sunacagl imkanlari kullanarak da 6grenebilecektir.

sim ve son 6deme tarihi
. ususu gerekee gostererek
Ude dismedigini iddia edemez.

Miisteri’ye gonderilen bir énceki doneme ait Hesap Ozeti'nde, takip eden dépemi
bildirilmis oldugundan, Hesap Ozeti'nin kendisine ulasmamis oldugunu iddia
o6deme yapmayan Misteri hakkinda temerrit hikimleri uygulanir. Mgteti

, BANKA'ya basvurmak suretiyle
nsurlarina itiraz ettigini, gerekge-
eti kesinlesir. Bu halde Hesap Ozeti ve
anyetik ortamlardan gikarilan bilgileri
, asillarina gerek kalmaksizin icra ve Iflas
U terl hesap kat ihtarindan sonra ayni hesaba

Musteri, KART ile yapilan islemlere, son 6deme tarihinden itiba._@n
itiraz edebileceginden, BANKA'ya yapacag basvuruda, HesaPOzeti’
si ile birlikte belirtmek zorundadir. Siresi icinde itiraz edilmey
mikrofilmlerden veya mikrofislerden alinan kopyalar ya da e
iceren belgeler, bu kopya ve belgelerin birbirlerini teyit etmel
Kanunu’nun 68/1 maddesinde belirtilen kesin belgelerd
yeni gelen borg kayitlari icin ayrica Hesap Ozeti gonderlle
hinden itibaren madde 18'de belirtilen temerriit faizini

dair hususlari da Hesap Ozeti ile veya internetéi
ceden duyuracagini, bu hususlari 6zellikle taki

apilan alisverisler icin 6deme tarihleri Musteri'nin Trio Metro Kart'iyla
1 ahsverislerden dogan borg tutarlari icin alisveris tarihi harig 50. takvim
guninde 6deme; aI|§Qr|§ tarihihari guninde 6deme veya her ayin ilk giiniinden itibaren son gliniine ka-

pabilecek, MU§teri’ seceneklerinden hangisiyle islem yapacagl METRO tarafindan BANKA'ya yazili
olarak bildirilecek ve RO tarafindan Trio Metro Kart Basvuru Formu Uzerinde ilgili bélimlerin isaretlen-
mesi/dolduru iyleBelirlenecektir. Misteri, METRO tarafindan res’en yapilacak bu secime herhangi bir
itirazinin olam bul ve beyan eder.

a) Alisveris tarihi harig@’50. takvim giinlinde 6deme yapilmasi seceneginde; Misteri, Metro Gross Market kasala-
rindan Trio Metro Kart ile yapacagi alisveriglerin tutarlarini, alisveris tarihi harig alisverisi takip eden 50. takvim
giniinde 6demekle yikimluddr. Ahsverisin yapildigi tarih hari¢ 50. glinlin is glini olmamasi halinde; bir baska
deyisle, alisverisin yapildigl tarih harig alisverisi takip eden 50. gliniin resmT tatil veya hafta sonu olmasi halinde,
o glnili takip eden ilk is glini 6deme guini olacaktir. (T+50)

b) Her ayin ilk gliniinden itibaren, son gliniine kadar yapilacak alisverislerin toplam tutari, takip eden ayin
30’'unda 6denmesi seceneginde; Musteri, Metro Gross Market kasalarindan ayni ay icinde Trio Metro Kart ile
yapacagl alisverislerin tutarlarinin toplamini, takip eden ayin 30’'unda 6demekle yikimludir. Bir baska deyisle,
ayni ay icinde yapilan alisverislerin toplam tutari icin takip eden ayin 30°u 6deme giinlidir. Ayin 30’ unun is glint
olmamasi halinde; bir baska deyisle, ayin 30’unun resmi tatil veya hafta sonu olmasi halinde, ayin 30°unu takip
eden ilk is glinii 6deme glinl olacaktir. (K+30)

c) Alisveris tarihi harig 60. takvim gliniinde 6deme yapilmasi se¢ceneginde; Musteri Metro Gross Market kasala-
rindan Trio Metro Kart ile yapacagi aligverislerin tutarlarini, aligveris tarihi harig aligverisi takip eden 60. takvim
gliniinde 6demekle yikimltdir. Alisverisin yapildigi tarih harig 60. glinlin is glinii olmamasi halinde; bir baska
deyisle, alisverisin yapildigi tarih harig alisverisi takip eden 60. gliniin resmT tatil veya hafta sonu olmasi halinde,
o glni takip eden ilk is glinii 6deme olacaktir. (T+60)

Bununla birlikte, METRO tarafindan bu seceneklerin disinda baska bir 65deme segeneginin dnerilmesi ve BANKA tara-
findan bu segenegin de uygun bulunarak uygulamaya alinmasi kaydiyla bu 6deme segenegi ve BANKA tarafindan bu
odeme secenegine iliskin olarak tespit edilecek kosullar da isbu Sézlesme kapsamina dahil olacak ve uygulanacaktllr.7
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- Metro Gross Market Tekel kasalarindan yapilan alisverisler icin 6deme tarihleri Misteri, Trio Metro Kartiyla
Metro Gross Market Tekel kasalarindan yapacagi alisverislerin tutarlarini, alisveris tarihi hari¢ alisverisi takip
eden 30. takvim gliniinde 6demekle ylkimludar. Alisverisin yapildigi tarih haric alisverisi takip eden 30. glinlin
is glinii olmamasi halinde; bir baska deyisle, alisverisin yapildigi tarih hari¢ 30. gliniin resmi tatil veya hafta sonu
olmasi halinde, o gilinti takip eden ilk is glinii 6deme glinli olacaktir. (T+30)

Musteri'nin Metro Gross Market kasalarindan Trio Metro Kart ile yapacag alisverisler icip, METRO tarafindan
secilerek BANKA'ya bildirilen 6deme sec¢eneginin yukarlda belirtilen 6deme segenekler angisi olursa ol-
sun Metro Gross Market Tekel kasalarindan Musteri’nin Trio Metro Kart ile yapacag tin alisverisler icin deme
tarihi isbu maddede belirtilen sekilde olacaktir.

TRIO KART iLE iLGiLi ODEME TARIHLERI:
Odeme tarihleri, TRIO KART UYE ISYERLERI tarafindan Misteri bazinda belirlepme k vadeliislemlerde
gegerlidir ve TRIO KART UYE ISYERLERI kasalarindan yapilan aI|§ver|§Ierde her Digislemiicin TRIO KART UYE ISYERI
tarafindan belirlenir. Misteri, TRIO KART UYE iSYERI tarafindan, res’en yapilac ime herhangi bir itirazi-
nin olamayacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 17) FAIZ ve VERGILER iLE DIGER FER'ILERI
Miisteri, kredilendirmeyi tercih etmeyip tiim borcu, Hesap Ozetn
ve tamamen 6deyebilir. Ancak KART Hesabi'nin aIacak bakiye¥e don
fazla yapilan 6demeler, Misteri’ye bunlarin iadesini talep et

sullarda olusan ve ticari kredi karti hesabina borg kaydedilemyi

|Ien on 6deme tarlhlne kadar nakden

urmaz. Musteri, asagida belirtilen ko-
tutarlarini da ticari Turk Lirasi ve/veya
I kabul ve beyan eder.

Nakit Cekimlere Uygulanan Faiz: Nakit ¢ekildigi ATM, s ye Isyeri’'nden veya BANKAnin diger hizmet
kanallarindan) veya nakit kullanim kapsamindz ildig1 glinden itibaren glinlik olarak uygulanir.
Hesap Ozeti’nde gosterilen faiz orani o Hesap Oze e yer alan nakit cekimler icin gecerli faiz oranidrr.
Alisverislere Uygulanan Faiz: Dénem borcu 3

verislerden (taksitli islemler dahil) kaynaklanai ca faizisletiimemektedir. Son 6deme tarihine kadar dénem
borcunun tamaminin 6denmemesi halindé ise tarin 6denmesi zorunludur) kalan borca hesap kesim
tarihinden itibaren gtinliik bakiye Gzeri aplanir. Ticari kredi kartina tahsis edilen limitin asilmasi du-
rumunda, ayni glin, asilan tutara alis izerinden faiz hesaplanmaya baslar, toplam borg bakiyesi,
vam eder. Trio/Trio Metro ile yapilan valorli islemlerde 16.
i tutarin 6denmemesi durumunda 6deme tarihi itibari ile gin-

maddede belirtilmis olan 6deme
Itk akdi faiz isletilecektir.
TakSItll Islem Faizi: Yap! Kredi Ticagi arti'yla yapilan taksitli islemlerden, islemlerin yapildigi gliniinden

Musteri, yukarida belirgi en faiz gilendirme formunda veya islem aninda gosterilen lcretlere uygulanacak
KKDF, BSMV gibi tl r¢ ve diger fer’iler ile her gesit komisyon, ekspertiz, muhafaza licreti vs. mas-
raflar ile bunlarin v r'ilerini ve BANKA'ca alinan faiz, licret ve bunlarin fer’ilerinin higbir nedenle
kendisine iade edilm ini, BANKA'nin fon, komisyon ve vergileri hesabina borg yazmadan da talep edebile-
cegini ve bu k t etmeden yasal takip yapmaya BANKA'nin yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

Misteri, ticari ve/Nigya doviz tevdiat hesabina isbu Sézlesme’den kaynaklanan borglari icin yatirdigi tutarlarin
veya BANKA'ya hesapPharici yapacagl 6demelerin hangi borcuna ve/veya borglarinin aslina mi, yoksa fer’ilerine
mi mahsup edilecegi hususlarinin tayinine, BANKA'nin tek tarafl yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

MADDE 18) GECIKME/TEMERRUT FAizi

Misteri, son 6deme gliniine kadar tiim borcu 6demeyip kredilendirmeyi tercih ettigi takdirde, KART hesap 6zet-
lerinde belirtilecek 6denmesi gereken asgari tutar ve/veya donem borcunu, son 6deme glinune kadar, KART
hesabina 6demekle ytkimli oIdugunu Hesap Ozeti'nde belirtilecek odenme5| gereken asgari tutari ve/veya
doénem borcunu, son 6deme giinline kadar KART hesabina 6demedigi takdirde, tim borcun ayrica ihbara gerek
kalmadan muaccel hale gelecegini kabul ve beyan eder. Misteri, bu durumda BANKA'nIn, tiim talep ve dava
haklari sakli olmak tizere S6zlesme’yi derhal feshedebilecegini, KART hesabini kapatabilecegini ve KART larin
iadesini isteyebilecegini, s6z konusu borca itirazinin 6demeyi durdurmayacagini kabul ve beyan eder.

Hesap Ozeti’nde yer alan asgari ddeme tutarinin son ddeme tarihine kadar édenmemesi halinde, édenmemis
asgari tutara son 6deme tarihinden itibaren glinliik bakiye Gizerinden gecikme faizi hesaplanir, ticari kredi karti
hesabinin kat’i halinde ise borcun tamamina, Tirk Lirasi cinsinden kredi karti islemlerinde uygulanacak aylik
azami gecikme faiz oranina 50 baz puan eklenerek belirlenen faiz orani tizerinden, ihtarnamenin tanzim tarihi ile
borcun tamamen 6denecegi tarihe kadar temerriit faizi isletilir. Borg, bu maddede agiklanan sekilde hesaplana-
cak temerrit faizi ve buna iliskin BSMV vs. yasal yikimliliikleriyle birlikte BANKA'ya 6denecektir. Temerrit hali

de dahil olmak Uzere, KART uygulamasindan dogan borglara bilesik faiz uygulanmaz.
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Musteri, temerriit konusu doviz borglarinin aynen veya TL olarak talep edilebilecegini; TL olarak talep edilmesi
halinde, BANKA'nin gise doviz satis kuru tizerinden bulunacak TL karsiligina, Tirk Lirasi cinsinden kredi karti is-
lemlerinde uygulanacak aylik azami gecikme faiz oranina 50 baz puan eklenerek belirlenen faiz orani tizerinden,
ihtarnamenin tanzim tarihi ile borcun tamamen 6denecegi tarihe kadar temerrt faizi isletilir.

yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi yahut zamaninda yerine getirmemesi,
ii) iflasinin istenmesi yahut konkordato ilan etmesi,

iii) BANKA'nin alacaklarinin 6denmesini tehlikeye diisiirecek miktarda hacze veya i
iv) Misteri’nin normal isletme faaliyeti disinda borg altina girmesi,

v) BANKA'dan kullanmis oldugu kredilerden herhangi birinin kat edilmesi,

vi) BANKA'nin yazili izni olmaksizin Musteri’ye ait menkul veya gayrimenku
ipotek tesis edilmesi, bunlarin devredilmesi veya paraya cevrilmesi,
vii) Musteri’nin isi ve iliskileri ile ilgili olarak mali durumunu 6nemli olci
bulmasi ve/veya MUsteri’nin ortaklik yapisinin BANKA'nin yazili izni o
viii) Misteri’nin hakim ortaginin, dogrudan veya dolayli olarak Miiste
timinde haklmlyetlnl kaybetmesi, ®

ix) Musteri’nin bu Sézlesme geregi yukumliltklerini yerine getirme
veya yetkinin iptal edilmesi, durdurulmasi veya énemli 6lctid Si
x) Musteri ve MUTESELSIL KEFIL/LER'ln TTK'nin 195. ve dev,

Mdsteri ayrica;
i) A§ag|dakilerle sinirlh olmamak Gzere, isbu S6zlesme’de yer alan taahhit ve borglarinda wbirini hig

ra takibine maruz kalmasi,

Uzerifie herhangi bir ayni hak,

tkileyecek olaylarin vuku
gismesi,
sinde ve ayni zamanda yone-

cak herhangi bir izin, muvafakat

nde diizenlendigi sekilde ayni sirketler
R tarafindan, isbu Sézlesme kapsamin-
daki borglar ve kefalet sorumlulugu ile ilgili olarak, T addesi geregince, yasal suresi icinde fiilen
yasaya uygun olarak denklestirme yapilmamasi,

xi) Teminat degerlerinde bir azalma olmasi ve/ ir bi eple teminat agig olusmasi ve/veya kredllerln

de yenilenmemesi halinde, BANKA'nin Miste
edilen teminatlarin siresi icinde tesis edil
itibaren 2 is glinli icinde BANKA tarafinda
xii) BANKA tarafindan bildirilen yeni ko
lan faiz ve/veya komisyon degisikligi
riyle birlikte, BANKA'ya nakden ve
iadeli taahhitli mektupla veya tel@ra venli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi
ile yapacag bildirim ile agtigi v icari kredi karti hesabini keserek, Misteri’nin borglarini muaccel hale
getirebilecegini ve bu durumda Musteri’ye bildirimle birlikte temerridinin dogmus olacagini, BANKA'nin bu
alacagi icin kanuni takib&g li oldugunu kabul ve beyan eder.

teminat aglél kadar nakdin BANKA'nin talebinden
aplara BANKA'ya rehinli olarak aktarilmamasi,

araninin Musteri tarafindan kabul edilmemesi halinde, yapi-
imi izleyen 3 is ginli icinde tim kredi borcunun, tim fer’ile-

MADDE 19) BiLGi DEGigi
Musteri, basvuru fo belirktigi gerek Musteri’ye gerek KART HAMiLi'ne ait unvan, ad, soyadi, adres gibi
bilgilerin dogrulugu tigi gibi bu bilgilerdeki degisiklikleri (KART HAMILi'ne ait bllgller dahil) derhal,
adres deg|§|kI|g|n| ise Un icinde yazil olarak BANKA'ya bildirmekle yikiimli oldugunu, aksi halde dogabl-
lu bulundugunu, basvurusunda beyan ettigi mali (hesap) durumunun dogrulugunu
nu geregince ve Hazine Mistesarligl Tebligi'ne uygun olarak her yil hesap dénemini
izleyen alti ay icin esap durumu belgesini BANKA'ya verecegini kabul ve beyan eder.

MADDE 20) KREDINiN TEMINAT KARSILIGI KULLANDIRILMASI

BANKA, krediyi/kredileri, uygun gorecegi her tiirli teminat karsihiginda kullandirabilir. Misteri, istenen teminat-
lari, BANKA ile mutabik kalacagi kosul ve sekillerde, kredinin limitine, BANKA'ca tespit olunacak marj oranina
gore ve tayin olunacak sire icinde vermekle yiikiimlii oldugunu kabul ve beyan eder.

Musteri ve BANKA, teminat degerlerinde bir azalma olmasi ve/veya sair bir sebeple teminat agig olusmasi halin-
de, BANKA'nin Misteri’ye ihbar gobndermek suretiyle teminat acig1 kadar nakdin 2 is glinii icinde BANKA tarafin-
dan belirtilen hesaplara BANKA'ya rehinli olarak aktarilacagini ve teminat eksikligi giderilinceye veya eksik olan
teminat yerine BANKA tarafindan kabul edilecek baska bir teminat tesis edilinceye dek, bu tutarin BANKA'ya
rehinli olacagini, teminat eksikliginin tamamlanmasi halinde rehnin sona erecegini kabul ve beyan ederler.

BANKA, alacagi/riski mevcut oldugu slirece Misteri’nin teminatlarinin bir kisminin dahi geri verilmesi yolundaki
isteklerini kabul edip etmemekte serbesttir.

Musteri, isbu S6zlesme’ye gore tarafindan verilen veya verilecek olan her tirli teminatlarin bu teminatlarla ilgili
olarak elde edilen her tiirlii hak ve alacaklarin BANKA'nin merkez ve tiim subelerinden herhangi birinin, her ne
suretle olursa olsun mevcut veya ileride dogabilecek vadesiz, vadesi gelmis veya gelecek tiim kredi alacaklarina
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da teminat teskil ettigini ve bunlarin bu sebeple de BANKA'ya rehinli bulundugunu kabul ve beyan eder.

Musteri, bu nedenle senetlerin tahsilinden, ortaklik paylarinin temettl veya bedellerinin alinmasindan tahville-
rin itfasindan, kuponlarin tahsilinden, rehin ve karsiliklarin paraya ¢evrilmesinden hasil olan bedellerle sigorta
tazminatlari ve kamulastirma bedelleri gibi BANKA'ca teminatlarla ilgili olarak veya bunlarin yerine gegmek tizere
elde edilecek paralarin hepsinin ve bu arada merhun ortaklik paylari ve tahvillerinin yerini alan yeni paylar ve
tahvillerin de asil teminatlar gibi ve ayni kogullarla BANKA'nin teminatini ve alacaklarinin kaksihgini teskil edece-
gini ve bunlarin Gzerinde de BANKA'nin rehin hakkinin bulundugunu ve devam edecegini Moeyan eder.

MADDE 21) KREDININ KEFALET KARSILIGI KULLANDIRILMASI ve KEFILLERIN SORU
MUTESELSIL KEFIL/KEFILLER isbu Sézlesme nedeniyle dogmus ve dogacak biitiin borglardan, BANKAya karsi,
a§ag|da her bir MUTESELSIL KEFiLin el yazisi ile belirtmis olduklari kefalet limitler lim@¥t artinmi halinde
ise ilgili limit artirnm sayfalarinda yazil tutarlar dahil olmak lizere hesaplanacak topl adar, MUTESELSIL
KEFIL sifatiyla imza tarihinden itibaren 10 yil sireli olarak sorumlu olduklarint olduklari azami miktari
ve kefalet tarihlerini kendi el yazilariyla belirtmek suretiyle ve imzalariyla, TBK'ni jikiimlerine uygun olarak
asagida kabul etmislerdir.

MUTESELSIL KEFILLER, BANKA'ca agilan kredilerden dolayl BANKAn
dan verilecek |potekler ile diger ayni ve sahsi teminatlarin gerektirdigi
kip giderleri ve avukatlik ticretinin vesair masraflarin da kefalétleri ka

ilamak lzere Musteri tarafin-
i, resim ve harglar ile dava ve ta-

MUTESELSIL KEFIL/KEFILLER, kefalet limitinin, anaparadan
komisyon, gider vergisi ve her tiirli masraflari, vekalet ticretl

de belirtilen stirelerle sinirli olmaksizin kapsadigini kab erler.

MUTESELSIL KEFILLER, Musteri'nin ddemeleri
konkordatosunun tasdik edilmesi veya kredileri
dugu takdirde, kendilerine ihbarda bulun

iflasa maruz kalmasi, konkordato mehli almasi ya da
a herhangi bir sebeple borcunu 6deme yikimluligi dog-
un kendileri icin de muaccel olacagini kabul ve beyan ederler.

in edilmis olsa dahi, BANKA'nin kendileri hakkinda TBK m.
586 ve iiK m. 257 uyarlnca ihtiyatidia oluyla takip yapma hakki bulundugunu kabul ve beyan ederler.
MUTESELSIL KEFILLER, isbu S& iInda dogacak borglar nedeniyle kendilerine karsi BANKA tarafindan
ihtiyati tedbir veya |ht|yat| haci p edilmesi halinde, BANKA'nin bunlar icin teminat gostermekten vareste
tutulmasini, ancak mahk t istendiginde diger bankalardan alinacak teminat mektuplarindan doga-
cak komisyonlarin da yargila psaminda olacagini ve kendileri tarafindan 6denecegini kabul ederler.

MUTESELSIL KEFiLL
olan her turli mev
takas, hapis ve mahs
muteselsil kef;
gacak tim bo

ak ve kiymetli evrak dahil tim menkulleri tizerinde, BANKA'nin rehin, virman,
inin bulundugunu ve bunlarin BANKA'ya, BANKA'nin merkez ve tiim subelerinde
ond olan Musteri'nin her tlrll kredileri ile bu kredilere iliskin olarak dogmus ve do-
(itlerini karsilayacak miktarinin rehinli bulundugunu; bu Sézlesme’nin temerriit mad-
desinde sayilan hallerden herhangi birinin gerceklesmesi halinde, BANKA'nin tiim alacaklarinin derhal muaccel
hale gelecegini ve mtaccel olan bu alacaklarin, bu maddede belirtilen mevduat, hak, alacak ve kiymetli evrak
dahil tim menkullerden, BANKA'ca re’sen, BANKA'nin rehin, virman, takas, hapis ve mahsup haklarina istinaden
mahsup edilecegini; bu mahsup islemi sonrasinda dahi halen BANKA'nIn tahsil edilmemis alacaklarinin mevcut
olmasi ve temerrit maddesindeki hallerden herhangi birinin varligi durumunda, BANKA'nin bakiye alacaklarinin
temerr(t faizi ile birlikte tahsili igin isbu S6zlesme’nin temerriit maddesine gore yasal takip yollarina gidecegini
kabul, beyan ve taahhit ederler.

MUTESELSIL KEFILLER, yine yukaridaki paragrafta belirtilen kosullarin varligi halinde, kendileri lehine gelecek
olan havale tutarlarinin BANKA tarafindan adlarina agilacak bir hesaba alacak kaydedilerek BANKA'ya rehinli
olarak bloke tutulmasina muvafakat ettiklerini ve BANKA'nin gerek kendileri lehine gelen havale tutarlari gerek
BANKA araciligiyla yapacaklari havale tutarlari Gzerinde rehin, hapis, takas, virman, mahsup hakki bulundugunu
ve BANKA'nIn bu tutarlari, yine yukarida belirtilen kosullarin varlig halinde, ticari kredi karti borglarina mahsup
etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan ederler.

MADDE 22) BANKA'NIN BiLGi ALMA/VERME YETKISi

Musteri; BANKA'nIn, isbu Soézlesme iliskisinin devami sirasinda Musteri’yle her tiirlii belge, bilgi, taahhiitname
vesair kagitlari talep etmeye yetkili oldugu gibi, MUsteri’yle ilgili olarak uygun gorecegi gerek yurt ici gerek yurt di-
sinda mukim kurum, kurulus ve finansal kuruluslar ile resmi dairelere, talep edilecek bilgileri ve belgeleri vermeye
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ve TCMB, SPK, BDDK, KART’li sistem kuruluslari ve Bankalararasi Kart Merkezi AsS, Kredi Kayit Blirosu A.S., Vergi
Daireleri, Borsalar gibi resmi kuruluslar ile Turkiye'de faaliyet gbsteren resmi ve 6zel bankalardan Musteri’yle
ilgili bilgi ve belge talep edip almaya ve bilgi aktarmaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Miisteri, TRIO/TRIO
METRO 06zel limiti tahsis edilen TRIO KART/TRIO METRO UYE ISYERLERI'nin talebi halinde, bu &zel limite iliskin
limit ve islem bilgilerini, firmanin VKN/TCKN’sini, KART numarasini BANKA'nin Uye isyeri'ne verebilecegini, bu
bilgi aktarimina Bankacilik Kanunu kapsaminda muvafakat ettigini pesinen kabul ve beyan eder.

MADDE 23) KREDININ YURURLUK SURESI ve SONA ERMESI

Musteri, isbu ticari kredi karti kredisinin, Sézlesme’nin dizenlendigi ve imzalandlél tarihten itib bir yil gegerll
oldugunu, Musteri tarafindan Sézlesme’nin bitiminden en az otuz (30) gilin 6nce, BANK n ise sireye
bagll olunmaksizin feshi ihbar ed|Imed|g| stirece birer yilik muteakip strelerle uza .

ederek KART’ln |adesm| isteyebilecegini, ticari kredi karti hesabini kesebilecegini ve yI's6ha erdirebilecegini
KART'In BANKA'ya iade edilecegi tarihe kadar yapilan islemlerden sorumlulu tlak suretle devam ede-
cegini, BANKA'nin kendisine yaZ|I| ve s0zlU olarak yaptigi bildiriminden sonra KA ke anllmayacaélnl, kullanil-
digi takdirde dogacak borglariigin, 17. ve 18. madde hikimlerinin uygula inin herhangi bir nedenle
kapatilmasi veya kesilmesi ve KART'In iptali durumunda, kapatma ta Bnceki islemler ile KARTIn, KART
HAMILI tarafindan kullanilmaya devam edilmesi hallnde kapatma v i rihinden sonraki |§Iemler igin

de isbu Sozlesme’den dogan tiim yikimluliklerinin aynen dg bul ve beyan eder.

un BANKA tarafindan tespit edilmesi
ilecegini, ticari kredi karti hesabini ke-
rafindan kullanilmamasi gerektigini bil-
digini, KARTIn BANKA'ya iade edilecegi tarihe kadar ya den sorumlulugunun mutlak suretle devam
edecegini, KART'In ticari faaliyet disinda bir amrila kulla ANKA'nin bu nedenle adli, idari ve cezai bir
yaptirima maruz kalmasi halinde bu zararin he gi bir si Imaksizin BANKA tarafindan Musteri’den talep
edilebilecegini kabul, beyan ve taahht eder.

Musteri, KART'l ticari faaliyeti disinda bir amacla kullanmasi
halinde, BANKAin ticari kredi kartini iptal ederek KART'In i

Musteri, krediyi sona erdirmek istedigi takdi
en az otuz gun once yazili olarak bildirm anda KART'I iade etmek zorunda oldugunu, BANKA ile
iliskisinin herhangi bir nedenle son bulm@si h; borglarinin tamamini ayrica ihbara gerek olmaksizin derhal
ve nakden 6demeyi ve borcun tamampo ceyekadar gerek borc asli gerek bu S6zlesme’de belirtilen faiz, ko-
misyon, Ucret ve diger tim fer’ileri : ini i
sartlar dairesinde devam edecegi

f veya tasfiyesi gibi hallerde de krediyi sona erdirme ve bakiyeyi talep
etmeye BANKA'nin yetkili oldug@inu kab

beyan eder.

MADDE 24) DAVA, TAKIP ve VEKALET UCRETI
Mdsteri, isbu S6zlesm&den nb rini 17. ve 18. maddelerde belirtilen esaslar gergevesinde ddeyecegini,
O0demedigi ve BANKA' ib vurulmak zorunda kalindigi takdirde, icra masraflari ile birlikte takip

tutarinin %10°u tuta cretini de 6demeyi kabul ve beyan eder.

ERCILER, TEBLIGAT ve DELIL

, isbu Sézle§me'den dogacak her tirlli uyusmazliklarin ¢ézimlenmesinde, Tirk
ni, Mu5ter| nin ticaret sicil kayrtlari uyarinca merkezinin bulundugu yer Mahkemesi
N A’nln Genel MidurlGgi'niin bqundugu yerdeki Mahkeme ve Icra Daireleri’'nin yetkili
kili Mahkeme ve icra Daireleri’nin yetkilerinin sakl oldugunu kabul ederler.

MADDE 25) YETKILI
Bu Sozlesme’qi
Hukuku’nun u
ve Icra Daireleri i
olacagini, Kanunen

TARAFLAR, isbu Sozlesme’de yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatin yapilabilmesi icin bu
Sozlesme’nin ilgili maddelerinde yazil Turkiye icindeki adreslerini lIK. 21. maddesi ve 148/a maddesi hikUmleri
sakli kalmak kaydiyla kanuni ikametgahlari kabul ettiklerini; belirtilen yerde adres yazilmamasi halinde, Ticaret
Sicil Dosyalarindaki son adreslerinin veya BANKA tarafindan son olarak Hesap Ozeti gbnderilen adreslerinin
mubhtarlikta kayrtlar bulunmasa bile yasal ikametgahlari oldugunu; bu adreslere génderilecek tebligatlarin ken-
dilerine yapilmis sayilacagini; yine bu Sézlesme’nin BANKA disinda kalan TARAFLAR'I icin gecerli olmak Uzere,
bahse konu S6zlesme TARAFLAR'Indan herhangi birine BANKA tarafindan yapilmis tebligatin digerlerine de ya-
pilmis sayilacagini; ileride diger bir kanunt ikametgah belirlemeleri halinde, bu yeni adresi derhal noter aracilig
ile BANKA'ya bildirmeyi, bildirmedikleri takdirde bu S6zlesme’de yazili adreslerine génderilecek her tiirlii tebliga-
tin bu adreslere ulastig tarihte kendilerine teblig edilmis sayilacagini kabul ve taahhiit ederler.

Musteri, yurt disinda ikamet etmesi durumunda dahi bu Sézlesme’de yer alacak adresinin Tiirkiye icinde olaca-
gini, sonradan yurt disinda ikametgah edinmesi durumunda dahi BANKA'ya, mutlaka Turkiye iginde bir tebligat
adresi bildirecegini, Turkiye’de adres bildirmedigi takdirde veya bildirecegi Turkiye icindeki adrese yapilacak teb-
ligatlar icin de yukaridaki hiikmin gecerli olacagini kabul ve beyan eder.
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Mousteri ile BANKA, arasinda gegen tiim telefon gorusmelen BANKA acisindan gerekli gorilmesi halinde ses
kayit cihazlarinca kaydedllecektlr isbu Sézlesme’nin TARAFLAR'I, bu Sézlesme ve uygulanmasi ile ilgili olarak
aralarinda ¢ikabilecek her tirli uyusmazliklarin gozumlenmesmde BANKA'nin defter, kayit ve belgeleri ile ses
kayitlarinin, Misteri tarafindan BANKA'ya gonderilecek yazili veya faks talimatlarinin, i§lemle ilgili olduklar 6lgu-
de kredi karti sistem kuruluslari ve Bankalararasi Kart Merkezi A.S.nin defter, kayit ve belgelerinin HMK'nin 193.
maddesi geregi miinhasir delil olacagini, herhangi bir hususun ispati icin birbirlerine yemin teklif etmeyecekleri-
ni, yemin teklif haklarindan feragat ettiklerini kabul ve beyan ederler.

MADDE 26) TEMINATSIZ iHTiYATi HACIZ TALEP HAKKI \

Misteri, isbu Sézlesme dolayisiyla ve BANKA'nin merkez ve tim subelerindeki ticari i r¢lari nede-
niyle kendisine karsi ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karari alinmasina gerek goriiliirse, BANKA'nin bunlar igin
teminat gostermekten vareste tutulmasini, ancak mahkemelerce teminat istendi igerddankalardan alina-

cak teminat mektuplarindan dogacak komisyonlarin kendisi tarafindan ddenece larin da yargilama
giderleri kapsaminda oldugunu kabul eder.

MADDE 27) VIRMAN, HAPIS, TAKAS, MAHSUP ve REHIN HAKKI
Musteri, BANKA'nin merkez ve tiim subelerinde ve depolarlnda bulup@n ve
mevduat, hak, alacak ve kiymetli evrak dahil tim menkulleri izerin

maksizin rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakkinin bulundug unlarin BANKA'ya, BANKA'nin merkez
ve tlim §ubeler|nde Musteri lehine aciimis veya acilacak her®urlt kradiler ilefbu kredilere iliskin olarak dogmus
ve dogacak tim borg ve taahhitlerini karsilayacak mlktarlnl hinli bulundugunu; bu Sozlesme’nin temerriit
maddesmde sayllan hallerden herhangi b|r|n|n gergeklesm hallerden herhangi birinin gercekles-
ortaya cikmasi halinde, BANKA'nin tiim
acaklarin, bu maddede belirtilen mevduat,
'sen, BANKA'nin rehin, virman, takas, hapis
islemi sonrasinda dahi halen BANKA'nin tahsil

ide bulunabilecek olan her turli
herhangi bir ihbara gerek ol-

alacaklarinin derhal muaccel hale gelecegini ve muac
hak, alacak ve kiymetli evrak dahil tim menkullerden,
ve mahsup haklarina istinaden mahsup edlleceg ;

yasal taklp onIarlna gidecegini kabul, beyan
Musteri, yine yukaridaki paragrafta belirti
kendisine ihbarda bulunulmadan énce
alacak kaydedilerek BANKA'ya rehinli
lehine gelen havale tutarlari gerek
man, mahsup hakki bulundugun
kredi borglarina mahsup etme

yla yapacagi havale tutarlari Gzerinde rehin, hapis, takas, vir-
bu tutarlari, yine yukarida belirtilen kosullarin varlig1 halinde,
unu kabul ve beyan eder.

Musteri, BANKA ve/an Istir i dan aktarilan gercek kisilere iliskin her tiirl bilginin, tiizel kisilere iliskin
olmakla birlikte gercek isi i ileri iceren her turli bilginin kisisel veri oldugunu, bu bilgilerin 6698 Sayili
“Kisisel Verilerin Kor "na uygun olarak ve bu Sézlesme’deki sartlarla islenecegini kabul eder.

Musteri, BANKA ve
Sézlesme am
tin gorilmesii

, 1S ndiéi amagla baglantili ve sinirli olarak islemeyi, bu Sézlesme kapsamindaki hizme-
lan stire sonuna kadar muhafaza etmeyji, kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebep-
lerin ortadan kal I halinde S|Imey| yok etmeyi veya anonim hale getirmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.
Miisteri, BANKA ve/V@ya istirakleri’nin aktarmis oldugu kisisel verileri, hicbir sekilde gerek yurt icindeki gerekse
yurt disindaki Ggtinct kisilere ya da kurumlara aktarmamayi, kisisel verllere hukuka aykiri olarak erisilmesini ve/
veya kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemeyi, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla
uygun glvenlik dlzeyini temin etmeyi, her tirll teknik ve idari tedbirleri almayi, 6698 Sayili “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” geregince cikarilacak tiim alt dlizenlemelere uymayi ve gerekli olmasi halinde isbu S6zlesme
kapsamindaki islemlerini uyumlu hale getirmeyi kabul, beyan ve taahht eder.

Mdsteri, herhangi bir sekilde BANKA ve/veya I§t|rakler| nin isbu Sozlesme’deki islemler nedeni ile ve/veya veri
sorumlusu sifatiyla “Kisisel Verileri Koruma Kurulu”na §|kayet edilmesi halinde BANKA ve/veya istirakleri’ne her
tlrll belge, bilgi ve hukuki destegi saglayacagini, kisisel verisi islenen gercek kisi tarafindan acilacak olan herhan-
gi bir davada da yine her tiirlii belge bilgi ve hukuki destegi saglayacaglnl ayrica Mug,terl'den kaynaklanan bir
nedenle davanin aleyhe neticelenmesi halinde BANKA ve/veya Istirakleri’'nin tim zarar ve ziyanini ilk yazili talep
Uzerine karsilamayi kabul, beyan ve taahhiit eder.

Misteri, kendisinin ve/veya personelinin isbu Sozlesme kapsamlnda kendisine aktarilan kisisel verilerin herhangi
bir Ggtincu kisiye agiklanmasi, aktarilmasi halinde ya da Ggtinci bir gercek ya da tiizel kisinin bu Sozle§me kapsa-
mindaki bilgilere herhangi bir sekilde ulagmasi halinde, BANKA ve/veya istirakleri'nin Sézlesme'yi tek yanli olarak
feshedebilecegini ve BANKA ve/veya Istirakleri’nin dogmu$ ve dogacak tim zararini tazmin etmekle yikimli
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olacagini kabul, beyan ve taahht eder.

MUSTERI MUZAKERELERI NETICESINDE, SOZLESME’NIN TAMAMINI OKUDUGUNU ICERIGINI OGRENDIGINI
ve ANLADIGINI; HER HUKMU BANKA ILE KARSILIKLI OLARAK MUZAKERE ETTIGINI BU SEBEPLE
SOZLESME’NIN HER SAYFASINA AYRI AYRI iMZA veya PARAF ATMASINA GEREK OLMADIGINI, TUM SOZLESME
HUKUMLERININ HAKKINDA GEGERLI OLDUGUNU KABUL ve BEYAN EDER. MUSTERI, SOZLESME’DE YERALAN
MENFAATLERINE AYKIRI OLABILECEK DUZENLEMELERi DE SONUGLARINI BiLEREK ve ANLAYARAK KABUL
ETTIGINI TiICARi KARARININ BU YONDE OLDUGUNU ve iMZALANAN SOZLESME’ ER NUSHASINI
TESLIM ALDIGINI BEYAN EDER.

Miisteri, MUTESELSIL KEFIL/LER ve BANKA, 29 (yirmi dokuz) maddeden ve 21 (yirmi bir)
isbu S6zlesme’nin tamamini okuduklarini, her sayfayi ayri ayri imza veya paraf er
Sozlesme hiikiimlerinin hakkinda gecerli olacagini kabul ve beyan ederler.

olmadigini, tim

5549 Sayili Kanun Geregi KART HAMILI (MUSTERI) Tarafindan Verilen Beyan:
i g arli er tiirlii mevduat ve ya-
isleminde (kredi kartlan, kiralk
al iirlinleri dahil olmak ize-

tinm hesaplarinda) ve Bankaniz nezdinde yapacagim her tirlii b
kasa, telefon bankacilig, internet bankaciligi ve her tiirlii alti]nati
re tiim bankacilik islemlerinde) kendi adima ve kendi hesab

etmedigimi pesinen beyan ederim. Baskasi hesabina haréket et
maddesine uygun olarak kimin hesabina islem yaptigimi n edecegimi ve bu durumda hesabina islem
yapacagim kisinin kimlik bilgilerini, islemin yapilmasindafyo ankaniza yazih olarak bildirecegimi kabul
ve beyan ederim.

MUSTERI MUZAKERELERi NETICESINDE, SOZLESMENI | OKUDUGUNU ICERIGINI OGRENDIGINI
ve ANLADIGINI; HER HUKMU BANKA ILE® KARSILIK LARAK MUZAKERE ETTIGINI BU SEBEPLE
SOZLESMENIN HER SAYFASINA AYRI AYRI IMZA v 'ARAF ATMASINA GEREK OLMADIGINI TUM SOZLESME

HUKUMLERININ HAKKINDA GEGERLI OLDU K Lve BEYAN EDER. MUSTERI, SOZLESMEDE YER ALAN
MENFAATLERINE AYKIRI OLABILECEK DU E SONUGLARINI BILEREK ve ANLAYARAK KABUL
ETTIGINI TiICARI KARARININ BU YON G ve IMZALANAN SOZLESMENIN BIRER NUSHASINI

TESLIM ALDIGINI BEYAN EDER.

TICARi ELEKTRONIK ILETi izNi

MUSTERI, BANKA tarafindan B
lendirme, tanitim ve pazarl
islenmesini kabul ettigigi
talimat verebilir. MUSTER
otomatik olan veya

ka'nin aracilik/acentelik hizmeti verdigi tigtincl kisiler adina bilgi-
gonderilmesini ve ayrica BANKA tarafindan kisisel bilgilerinin
ir. MUSTERI, bunlarin génderiminin kesilmesi konusunda BANKA'ya
rilerin islenmesi" kavraminin, kisisel verilerin BANKA tarafindan
de edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, degistirilmesi, silinmesi

veya yok edilmesi, dizenlenmesi, aciklanmasi veya baska bir sekilde elde edilebilir hale getirilmesi,
Uglinct kisilere ak nilmasinin sinirlanmasi amaciyla isaretlenmesi veya tasniflenmesi veya
kuIIanllmasmm engellen i gibi bu veriler ylizinden gergeklestirilen bir islem veya islemler biitiini oldugu
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