
 

 

FİNANSAL KAYIPLAR SİGORTASI ÖZEL ŞARTLAR 
MASTERCARD TİCARİ KARTLAR 

 
 

POLİÇE ÖZETİ 

SİGORTALI / SİGORTA ETTİREN MASTERCARD 

Poliçe Süresi  01.06.2026 / 31.12.2026 

 

SİGORTA KONUSU RİSK BİLGİLERİ 

TEMİNATLAR SİGORTA LİMİTLERİ / OLAY 
BAŞI(USD) 

SİGORTA LİMİTLERİ / YILLIK VE ÜLKE 
TOPLAMINDA (USD) 

DİĞER FİNANSAL KAYIPLAR 25,000 1,600,000 

* Bu Türkçe Özel Şartlar, orjinalinden çeviri olup, herhangi bir anlaşmazlık halinde orjinal döküman kullanılacaktır.  

BÖLÜM I – TANIMLAR 

Bu Kılavuz’da belirtilen her bir sigorta teminat limiti Amerikan Doları (USD) cinsindendir. Hasar ödemeleri, yürürlükteki mevzuatın 

gerektirdiği durumlarda, hasar ödeme tarihinde yayımlanan resmi döviz kuru esas alınarak yerel para birimi üzerinden 

yapılacaktır. İşbu Poliçe kapsamındaki çeşitli hükümler teminatı sınırlandırmaktadır. Haklarınızı, yükümlülüklerinizi ve hang i 

durumların teminat kapsamında olup olmadığını belirlemek amacıyla Poliçenin tamamının dikkatlice okunması tavsiye edilir. 

Feragat Beyanı (Affidavit of Waiver): Bölüm VI’da belirtilen şartları sağlayan belgeyi ifade eder. 

Faturalandırılmış veya Faturalandırılmamış Tutarlar (Billed or Unbilled): Herhangi bir harcamanın, Finansal Kuruluş 

tarafından düzenlenen hesap ekstresi/fatura tarihine göre değerlendirilmesini ifade eder. 

İş Günü (Business Days): Hafta sonları ve resmi tatiller hariç olmak üzere bankaların faaliyette olduğu günleri ifade eder. 

Ticari veya Kurumsal Kart (Business or Corporate Card): Finansal Kuruluş tarafından belirli bir BIN numarası altında ihraç 

edilen Business, Executive Business, Corporate veya Corporate Executive kartları ifade eder. 

Ticari veya Kurumsal Kart Kullanıcısı (Business or Corporate Card User): Adı kart üzerinde yer alsın veya almasın, Şirket 

tarafından yalnızca şirket giderleri için Ticari Kart Hesabı’nı kullanmak üzere yetkilendirilmiş çalışanı ifade eder. Kart ile yapılan 

tüm harcamaların Finansal Kuruluş’a ödenmesinden Şirket sorumludur. 

Takvim Günü (Calendar Days): Gregoryen takvime göre hesaplanan günleri ifade eder. 

Kart Hizmet Şirketi (Card Service Company): Kart markasını Finansal Kuruluşlara lisanslayan ve kartlara marka sağlayan 

kuruluşu ifade eder. 

Harcamalar (Charges): Nakit avanslar dahil olmak üzere, Şirketin Ticari Kart Hesabı’na Finansal Kuruluş nezdinde borç 

kaydedilen tüm tutarları ifade eder. 

Ticari Kart Hesabı (Commercial Card Account): Bankacılık koşullarına tabi olan ve bir işletme veya kurum tarafından sahip 

olunan ve kullanılan ticari kart altyapısını ifade eder. 

Şirket (Company): Finansal Kuruluş ile anlaşma imzalamış ve bu anlaşma kapsamında belirlenen kişilere Ticari Kart Hesapları 

üzerinden kart tahsis edilen tüzel kişilikleri ifade eder. 

Finansal Kuruluş (Financial Institution): Ticari veya Kurumsal Kartları ihraç eden kuruluşu ifade eder. 

Esaslı İhlal (Material Breach): Poliçe kapsamındaki yükümlülüklerin önemli ölçüde ihlal edilmesi veya yanlış beyanda 

bulunulmasını ifade eder. 

İşten Ayrılış Bildirim Tarihi (Notification of Termination Date): Kart kullanıcısının sözlü veya yazılı fesih bildirimi 

yaptığı/alındığı tarih veya çalışanın şirketten ayrıldığı tarih; hangisi önce gerçekleşirse o tarihi ifade eder. 

Sigortalı (Policyholder): Poliçe Özel Şartlarında belirtilen ve bu poliçe kapsamında sigortalanan kişi veya kuruluşları ifade eder. 

Poliçe Süresi / Sigorta Süresi: 1 Haziran 2026 – 31 Aralık 2026 tarihleri arasındaki dönemi ifade eder. 

Coğrafi Kapsam (Territory): Mastercard’ın düzenlendiği ülke veya ülkeleri ifade eder. Kapsama dahil ülke Türkiye’dir. 

Feragat Edilebilir Harcamalar (Waivable Charges): Ticari veya Kurumsal Kart Kullanıcısı ya da diğer yetkili kişiler tarafından 

gerçekleştirilen ve aşağıdaki şartları sağlayan harcamaları ifade eder: 

a. Şirkete doğrudan veya dolaylı fayda sağlamayan harcamalar veya Finansal Kuruluş’un kart kullanıcısını faturalandırdığı 

durumlarda; Şirket tarafından kart kullanıcısına geri ödenmiş olmasına rağmen kullanıcının Finansal Kuruluş’a ödeme 

yapmadığı harcamalar, 

b. İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden önceki yetmiş beş (75) Takvim Günü içinde faturalandırılmış olan harcamalar, 

c. İşten Ayrılış Bildirim Tarihi itibarıyla gerçekleşmiş ancak henüz faturalandırılmamış harcamalar, 
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d. İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden sonraki on dört (14) Takvim Günü içerisinde gerçekleşen harcamalar; ancak Finansal 

Kuruluş’a, ilgili kartın iptaline ilişkin talebin İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden itibaren iki (2) İş Günü içinde iletilmiş olması şartıyla. 

İki (2) İş Günü içinde kart iptal bildirimi yapılmaması halinde, İşten Ayrılış Bildirim Tarihi sonrasında teminat sağlanmaz. 

e. Finansal Kuruluş’a karşı ödeme yükümlülüğü Şirkete ait olan harcamalar. 

BÖLÜM II – SORUMLULUK FERAGATİ TEMİNATI 

Poliçe Özel Şartlarında belirtilen Sigortalı’nın prim ödemesi karşılığında Sigortacı; işbu Poliçe’de tanımlanan herhangi bir Şirketin, 

Finansal Kuruluş nezdinde açılmış Ticari veya Kurumsal Kart Hesabı kapsamında oluşan Feragat Edilebilir Harcamalara ilişkin 

sorumluluğunun kaldırılmasını talep etmesi halinde ve söz konusu harcamaların Ticari veya Kurumsal Kart Kullanıcısı tarafından 

gerçekleştirilmiş olması durumunda, Poliçe hüküm, şart ve istisnaları çerçevesinde Finansal Kuruluş’un maruz kaldığı doğrudan 

zararları tazmin etmeyi kabul eder. 

Şu Şartlarla ki: 
1. Tazminat yalnızca Poliçe Süresi içerisinde Finansal Kuruluş’a iletilen feragat talepleri için geçerlidir. 

2. Hem Finansal Kuruluş hem de Şirket, işbu Poliçe’de belirtilen yükümlülüklerini yerine getirmiş olmalıdır. 

3. Sigortacının sorumluluğu, Poliçe Özel Şartlarında belirtilen sorumluluk limitlerini aşamaz. 

BÖLÜM III – TEMİNAT DIŞI HALLER 

Aksi açıkça belirtilmedikçe işbu sigorta aşağıdaki durumları kapsamaz: 

1. Şirket ortakları, sahipleri, şirket hisselerinin %5’inden fazlasına sahip ana hissedarlar, seçilmiş yönetim kurulu üyeleri veya 

şirket çalışanı olmayan kişiler tarafından yapılan harcamalar. 

2. Ödenmemiş harcamalara ilişkin Finansal Kuruluş tarafından uygulanan faiz ve ücretler. 

3. Finansal Kuruluş’un kart kullanıcısını doğrudan faturalandırdığı durumlarda; son 12 ay içinde karşılıksız çek veya kapalı 

hesap nedeniyle ödenmemiş başka bir çeki bulunan kart kullanıcısının verdiği çeklerden doğan tutarlar. 

4. Şirket tarafından belirli bir kart veya hesap kullanımı için yetkilendirilmemiş kişilerce yapılan harcamalar. 

5. Şirket adına veya şirket politikası doğrultusunda başka kişiler adına düzenli olarak satın alınan mal ve hizmetlere ilişkin 

harcamalar. Ancak Finansal Kuruluş’un kart kullanıcısını faturalandırdığı ve Şirket’in ilgili tutarı kullanıcıya geri ödediği, ancak 

kullanıcının Finansal Kuruluş’a ödeme yapmadığı durumlar kapsam dahilindedir. 

6. İşten Ayrılış Bildirim Tarihi sonrasında yapılan harcamalar; ancak Finansal Kuruluş’a kart iptal talebinin iki (2) İş Günü içinde 

iletilmesi halinde, teminat bildirim tarihinden itibaren en fazla on dört (14) Takvim Günü boyunca devam eder. 

7. İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden sonraki on dört (14) Takvim Günü sonrasında veya bu tarihten önceki yetmiş beş (75) 

Takvim Günü’nden daha eski harcamalar. 

8. Kayıp veya çalıntı kartlardan doğan harcamalar. 

9. Şirket veya şirket yöneticilerinin, kart kullanıcısının hileli veya dürüst olmayan bir davranışını tespit etmesinden sonra oluşan 

harcamalar. 

10. Herhangi bir işlemden doğan kredi riski veya Şirketin feragat edilemeyen harcamaları ödememesi nedeniyle oluşan 

zararlar. 

11. Şirketin iflası veya ödeme aczi sonrasında oluşan harcamalar. 

BÖLÜM IV – ŞARTLAR / HÜKÜMLERE UYUM 

Poliçe Özel Şartlarında belirtilen Sigortalı veya ilgili Finansal Kuruluş tarafından işbu Poliçe’nin esaslı şekilde ihlal edi lmesi 

halinde, Sigortacı, Bölüm II (“Sorumluluk Feragati Teminatı”) kapsamındaki yükümlülüklerinden, yalnızca söz konusu esaslı ihlal 

nedeniyle doğrudan ortaya çıkan ölçüde sorumlu olmayacaktır. İşbu hüküm bakımından; önemli yanlış beyanlar, Poliçe şartlarına 

uyulmaması veya Poliçe kapsamındaki yükümlülüklerin yerine getirilmemesi “Esaslı İhlal” olarak değerlendirilecektir. 

BÖLÜM V – FİNANSAL KURULUŞUN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

1. Finansal Kuruluş, Kart Hizmet Şirketi Ticari Kart Hesabı Sözleşmesi kapsamında Şirketin tüm yükümlülüklerini uygulamak ve 

Bölüm VI’da belirtilen Şirket yükümlülüklerinin yerine getirilmesi için makul çabayı göstermekle yükümlüdür. 

2. Şirkete, feragat dönemi içerisinde oluşan Feragat Edilebilir Harcamalara ilişkin örnek belge veya açıklama sunulacaktır. 

3. Şirkete örnek Ticari/Kurumsal Kart iptal formu sağlanacaktır. 

4. Şirkete örnek Feragat Talep Beyanı Formu ile Çalışan Hesap İptal Bildirimi ve Hesap İptal Talep Formu sunulacaktır. 

5. Finansal Kuruluş, olağan kredi ve tahsilat uygulamaları çerçevesinde Ticari/Kurumsal Kart Kullanıcısından veya sorumlu 

diğer kişilerden alacakların tahsili için gerekli özeni gösterecek; ancak İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden itibaren altmış (60) 

Takvim Günü içinde tahsilatın tamamlanamaması halinde süreç sigorta kapsamına alınacaktır. 
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6. Hukuken mümkün olması halinde tahsil edilemeyen alacaklar bir tahsilat kuruluşuna devredilecek ve tahsil edilen net tutar 

(sorumluluk limiti dahilinde) Sigortacıya aktarılacaktır. 

7. Şirket ile yapılan sözleşmede, hesap üzerindeki tüm harcamalardan Şirketin sorumlu olduğu hükmü yer alacaktır. 

8. Finansal Kuruluş, İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden itibaren yüz seksen (180) Takvim Günü içinde Sigortacıya Feragat Talep 

Formu sunacak ve aşağıdaki belgeleri iletecektir: 

a. Feragat Edilebilir Harcamaların listesi ile bunların işbu Poliçe kapsamında feragat edilebilir olduğuna ilişkin yazılı kanıtlar 

(örneğin Finansal Kuruluş/Şirket sözleşmesi ve Finansal Kuruluş ile Kart Kullanıcısı arasındaki sözleşme). 

b. Şirket tarafından kart kullanıcısına ödeme yapıldığı ancak kullanıcının Finansal Kuruluş’a ödeme yapmadığı durumlarda, ilgili 

geri ödemenin yapıldığını gösterir kanıt. 

c. Şirket tarafından tamamlanmış Feragat Beyanı örneği ile Kart Kullanıcısına gönderilen yazı ve Ticari Kart İptal Formu. 

d. Kart Kullanıcısından tahsilat yapılabilmesi için gerçekleştirilen tüm işlemlere ilişkin belgeler. 

BÖLÜM VI – ŞİRKETİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

Şirket, Ticari veya Kurumsal Kart Kullanıcısı tarafından yapılan Feragat Edilebilir Harcamalara ilişkin sorumluluğun kaldırılmasını 

Finansal Kuruluştan yalnızca aşağıdaki şartların tamamının sağlanması halinde talep edebilir: 

1. Şirket, ilgili Kart Kullanıcısının iş akdini gönüllü veya zorunlu olarak sonlandırmış olmalıdır. 

2. Şirket, Finansal Kuruluşa mektup, faks veya e-posta yoluyla Feragat Beyanı göndermelidir. Bu belgede aşağıdaki bilgiler yer 

almalıdır: 

a. Şirketin teminat kapsamındaki harcamalar için feragat talebinde bulunduğu, 

b. Feragat Edilebilir Harcamaları gerçekleştiren Kart Kullanıcısının adı, unvanı, kart numarası, bilinen son iş ve ev adresi ile 

işten ayrılış tarihi, 

c. İlgili kişinin fiili işten ayrılış tarihi, 

d. Finansal Kuruluş’un kart kullanıcısını doğrudan faturalandırdığı durumlarda, Şirketin ilgili kullanıcıya yazılı bildirimde 

bulunarak tüm bakiye borçlarını derhal Finansal Kuruluşa ödemesi gerektiğini bildirdiği, 

e. İlgili kartın kullanıcıdan geri alınıp alınmadığı. 

3. Şirket, Kart Kullanıcısına yazılı bildirim göndererek kartın iptal edildiğini, kart kullanımının derhal durdurulması gerektiğini, 

mevcut borçların Finansal Kuruluşa ödenmesi gerektiğini ve kartın derhal Şirkete iade edilmesi gerektiğini bildirmiş olmalıdır. 

4. Şirket, Kart Kullanıcısının veya kart kullanma yetkisi bulunan herhangi bir çalışanın işten ayrılması halinde Finansal Kuruluşa 

derhal yazılı bildirimde bulunmalıdır. Ayrıca Finansal Kuruluş’un kart kullanıcısını doğrudan faturalandırdığı durumlarda, Şirket; 

kullanıcının masraf geri ödemesi aldığı halde Finansal Kuruluşa ödeme yapmadığını biliyor veya bilmesi gerekiyor ise Finansal 

Kuruluşu derhal yazılı olarak bilgilendirmelidir. 

5. Şirket, feragat talebinden sonra herhangi bir kaynaktan feragat edilmiş harcamalara ilişkin tahsilat yaparsa, tahsil edilen 

tutarları Finansal Kuruluşa aktarmakla yükümlüdür. Ancak Şirketin yükümlülüğü, Finansal Kuruluşun maruz kaldığı zararı 

aşmayacaktır. 

6. Şirket, Kart Kullanıcısından kartı geri almak için gerekli girişimlerde bulunmalı ve İşten Ayrılış Bildirim Tarihi’nden itibaren iki 

(2) İş Günü içinde Finansal Kuruluşa kart iptal talebini iletmelidir. Bu sürede bildirim yapılmaması halinde, Bildirim Tarihi 

sonrasında yapılan harcamalar teminat dışında kalacaktır. 

7. Şirketin aktif ve sorunsuz durumda en az iki (2) adet Ticari veya Kurumsal Kartı bulunmalıdır. 

8. Bir Kart Kullanıcısı için tazminat ödemesi yapıldıktan sonra, farklı bir karttan kaynaklansa dahi aynı kullanıcıya ilişkin sonraki 

talepler değerlendirmeye alınmayacaktır. 

9. Şirket, kartı kullanıcıdan geri almak ve ikiye bölünmüş şekilde Finansal Kuruluşa iade etmek için azami gayreti göstermeye 

devam edecektir. 

10. Şirketin bir yöneticisi, ortağı veya yetkili temsilcisi tarafından Feragat Beyanı düzenlenecek ve İşten Ayrılış Bildirim 

Tarihi’nden itibaren doksan (90) Takvim Günü içinde Finansal Kuruluşa iletilecektir. 

BÖLÜM VII – HARCAMA FERAGATİ 

1. Finansal Kuruluş, Şirketten eksiksiz doldurulmuş Feragat Beyanı’nı aldıktan ve ilgili harcamaların Feragat Edilebilir Harcama 

niteliğinde olduğunu doğruladıktan sonra, Şirketin bu harcamalara ilişkin sorumluluğunu kaldıracaktır. 

2. Finansal Kuruluş daha sonra Bölüm V.8’de belirtilen prosedüre uygun olarak Sigortacıya Hasar Talep Formu sunacaktır. 

3. Finansal Kuruluşun, Kart Kullanıcısından veya başka herhangi bir kaynaktan Feragat Edilebilir Harcamalara ilişkin tahsil 

ettiği tüm tutarlar, feragat edilen harcamaların veya Sigortacıya bildirilen hasar tutarının azaltılmasında kullanılacaktır. 

4. Gerekli görülmesi halinde Kart Hizmet Şirketi ve/veya Sigortacı, ilgili harcamalara ilişkin ilave belge ve kanıt talep edebilir. 

5. Sigortacı, Finansal Kuruluştan yeterli belgelerin alınmasını müteakip, her bir Kart Kullanıcısı için Poliçe Özel Şartlarında 

belirtilen azami limit dahilinde Feragat Edilebilir Harcamaları Finansal Kuruluşa tazmin edecektir. 
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BÖLÜM VIII – DİĞER SİGORTALAR 

İşbu Sigorta, başka bir yürürlükteki sigorta poliçesi kapsamında teminat altına alınmış veya işbu Poliçe mevcut olmasaydı tem inat 

kapsamında olacak zararları kapsamaz. Ancak, diğer poliçe veya poliçeler kapsamında ödenecek tutarı aşan kısmın (işbu Poliçe 

limitlerini aşmamak kaydıyla) teminat altına alınması mümkündür. Bu hüküm, ilgili diğer poliçelerde uygulanabilecek muafiyet ve 

kesintileri de kapsar. 

BÖLÜM IX – TAHSİLAT / GERİ KAZANIM (RECOVERY)  

İşbu Sigorta kapsamında karşılanan herhangi bir zarara ilişkin tahsilat yapılması halinde, tahsilat için yapılan fiili masraflar 
düşüldükten sonra elde edilen tutar aşağıdaki sıraya göre dağıtılır: 

Öncelikle, Sigorta kapsamını aşan zarar kısmı için Finansal Kuruluşun tamamen tazmini amacıyla kullanılır. Kalan bakiye veya 

zarar tutarının tamamının sigorta limitleri dahilinde olması halinde net tahsilatın tamamı, Sigortacının üstlendiği zarar tutarının 

azaltılması veya ödenmişse Sigortacıya geri ödenmesi amacıyla kullanılır. Son olarak, diğer sigorta poliçeleri kapsamında aşan 

kısım olarak değerlendirilen zarar bölümü için kullanılır. 

BÖLÜM X – HALEFİYET (SUBROGATION)  

Sigortacının işbu Poliçe kapsamında herhangi bir hasar ödemesi yapması halinde, Sigortalının ve Finansal Kuruluşun söz konusu 
zarara ilişkin tüm hak ve taleplerine Sigortacı halef olur. 

BÖLÜM XI – HASAR TALEPLERİ  

İşbu Poliçe kapsamındaki tüm hasar süreçleri Sigortacı tarafından yürütülecektir. Finansal Kuruluş, hasara konu olabilecek tüm 
Feragat Beyanı formlarını Sigortacıya bildirmekle yükümlüdür. Bölüm V.8’de belirtilen hasar belgeleri, Feragat Beyanı’nın 
alındığının Sigortacıya bildirilmesini takip eden kırk beş (45) Takvim Günü içerisinde Finansal Kuruluş tarafından Sigortacıya 
iletilecektir. Bu belgelerde ayrıca Kart Kullanıcısının iş ilişkisinin gönüllü veya zorunlu olarak sona erdiği teyit edilmelidir. Sigortacı, 
Finansal Kuruluştan yeterli belgelerin teslim alınmasını müteakip otuz (30) Takvim Günü içerisinde ödeme yapacaktır. (Bkz. 
Bölüm V – Finansal Kuruluşun Yükümlülükleri) Belirli bir kişi için hasar ödemesi yapılmış olması halinde, aynı kişiye ilişkin sonraki 
talepler değerlendirmeye alınmayacaktır. 

Hasar bildirimi için: 

E-posta: hasariletisim@fibasigorta.com.tr 

BÖLÜM XII – SİGORTACIYA KARŞI DAVA AÇILMASI  

Belirli bir hasar talebine ilişkin olarak; İşbu Poliçe hükümlerine tam uyum sağlanmamış olması halinde, Hasar belgelerinin 
Sigortacıya sunulmasından itibaren doksan (90) Takvim Günü geçmeden, Ve her halükârda aşağıdaki sürelerden daha geç 
olmamak kaydıyla; Sigortacı aleyhine herhangi bir dava açılamaz: 

a. Şirketin zararı öğrendiği tarihten itibaren iki (2) yıl içerisinde,veya 

b. Hasar belgelerinin sunulmasını takip eden doksan (90) günlük bekleme süresinin sona ermesinden itibaren otuz (30) Takvim 

Günü içerisinde. İşbu Poliçe’de yer alan ihbar veya dava açma sürelerinin, uygulanacak mevzuat uyarınca belirlenebilecek 

asgari yasal süreden daha kısa olması halinde, ilgili yasal süre uygulanacaktır. 

BÖLÜM XIII – BİLDİRİM SÜRESİ UZATIM KLOZU  

Finansal Kuruluşun, Poliçe Süresi içerisinde ve Bölüm V.8 hükümlerine uygun şekilde, ileride hasar talebine konu olabilecek b ir 
olayı Sigortacıya bildirmesi halinde; ilgili Feragat Beyanı’nın daha sonra iletilmesi durumunda dahi, söz konusu talep Poliçe Süresi 
içerisinde yapılmış kabul edilir. 

BÖLÜM XIV – BİLDİRİMLER VE BEYANLAR  

İşbu Sigorta kapsamında Sigortacıya yapılacak tüm bildirim ve beyanlar, duruma göre Sigortalı veya Finansal Kuruluş tarafından 
gerçekleştirilecektir. 

BÖLÜM XV – HİLE VE SUİSTİMAL  

Sigortalı veya Finansal Kuruluş tarafından; işbu Sigorta’yı etkileyen herhangi bir konuda,veya hasar talebi sürecinde,hileli işlem 
yapılması, kasıtlı yanlış beyanda bulunulması ya da bilgi gizlenmesi halinde, ilgili Finansal Kuruluş bakımından işbu Sigorta 
hükümsüz sayılacaktır. 
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BÖLÜM XVI – SİGORTALI VE FİNANSAL KURULUŞUN TAZMİNİ  

Sigortacı; Kart Hizmet Şirketi’ni (Sigortalı), bağlı şirketlerini, üyelerini, yöneticilerini, çalışanlarını ve temsilcilerini; Şirket tarafından 
yapılan ve aktif durumdaki Ticari/Kurumsal Kartlara ilişkin olup işbu Poliçe kapsamındaki teminat hükümlerine dayanan herhang i 
bir hasar talebinin reddedilmesi veya sulh yoluyla çözülmesi nedeniyle ortaya çıkabilecek her türlü talep, zarar, sorumluluk, gider 
ve makul avukatlık ücretlerine karşı tazmin etmeyi ve zarar görmemelerini sağlamayı kabul eder. 

BÖLÜM XVII – VERİ PAYLAŞIMI / GİZLİLİK  

Sigortalı, işbu sigorta sözleşmesine taraf olmakla birlikte, Sigortacının; 

- sigorta ürün ve hizmetlerinin sunulması, 

- hukuki, 

- idari, 

- operasyonel ve yönetimsel amaçlarla, Sigortalıya ilişkin verileri işlemesine açık rıza verdiğini kabul eder. Bu kapsamda 

hassas kişisel verilerin işlenmesi de dahildir. Sigortalı ayrıca, söz konusu bilgilerin; 

- Sigortacının grup şirketleri, 

- Sigortacıya veya grup şirketlerine hizmet sağlayan üçüncü kişiler, 

- düzenleyici otoriteler dahil olmak üzere, Sigortalının yerleşik olduğu ülke içinde veya dışında bulunan üçüncü kişilerle 

paylaşılmasına onay vermektedir. 

BÖLÜM XVIII – UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIK ÇÖZÜMÜ  

İşbu Poliçe, Mastercard kartının düzenlendiği ilgili ülkede yürürlükte bulunan mevzuata tabi olacak ve bu mevzuata göre 
yorumlanacaktır. İşbu Poliçe’den kaynaklanan veya Poliçe ile bağlantılı her türlü uyuşmazlık, sorumluluk tutarına veya ekspertiz 
değerlendirmesine ilişkin ihtilaflar dahil olmak üzere, Poliçenin sona ermesinden önce veya sonra ortaya çıkmış olsa dahi tahkim 
yoluyla çözümlenecektir. Tahkim sözleşmesi, Sigortalı ve Sigortacının tarafları bağlama yetkisine sahip temsilcileri tarafından 
imzalanacaktır. 

BÖLÜM XIX – YAPTIRIMLAR  

Sigortacıya, ana şirketine veya nihai hakim ortağına uygulanabilir herhangi bir mevzuat veya düzenleme kapsamında; işbu 
Poliçe’nin başlangıcında veya sonrasında, Sigortalıya teminat sağlanmasının ambargo veya yaptırım hükümlerini ihlal etmesi 
nedeniyle hukuka aykırı hale gelmesi durumunda; Sigortacı; 

- herhangi bir teminat sağlamayacak, 

- herhangi bir sorumluluk üstlenmeyecek, 

- savunma gideri ödemeyecek, 

- Sigortalı adına herhangi bir güvence sunmayacaktır. 

BÖLÜM XX – KDV KLOZU (Uygulanabildiği Ölçüde) 

1-Poliçe Özel Şartlarında belirtilen prim, ücret ve/veya masraflar; Katma Değer Vergisi (KDV), mal ve hizmet vergisi, satış 

vergisi veya benzeri vergiler hariç olarak belirtilmiştir. İşbu Poliçe kapsamında sunulan hizmetler nedeniyle uygulanacak 

vergiler (“Uygulanabilir Vergi”) ayrıca değerlendirilecektir. 

2-Prim, ücret ve/veya masraflara uygulanacak vergilerden doğan tüm ödeme yükümlülüğü Sigortalıya aittir. 

3-Sigortacının, işbu Poliçe kapsamındaki hizmetler nedeniyle ilgili vergi otoritelerine Uygulanabilir Vergi ödeme yükümlülüğü 

doğması halinde, yürürlükteki mevzuata uygun şekilde ilgili vergi tutarı Poliçeye yansıtılacak ve Sigortalı tarafından Sigortacıya 

ödenecektir. İşbu Poliçe kapsamında Sigortacının sorumluluğunun başlaması için, Uygulanabilir Verginin tamamının Sigortalı 

tarafından ödenmiş olması ön şarttır. Yukarıdaki hükümlere halel gelmeksizin, Sigortalının ilgili vergileri tam olarak ödememesi, 

işbu Poliçe şartlarının esaslı ihlali olarak değerlendirilecek olup Sigortacı; Poliçenin derhal feshi dahil olmak üzere tüm yasal 

haklarını saklı tutar. Sigortacı, Sigortalının vergi mevzuatına uyumsuzluğu nedeniyle oluşabilecek ceza veya faizlerden sorum lu 

değildir. 

4-İşbu Poliçe kapsamında talep edilen tutarlara ilişkin vergi uygulaması; Sigortalının vergi mükellefiyet statüsüne ve ilgili 

faturanın Sigortacı adına usulüne uygun şekilde düzenlenmesine bağlı olacaktır.  

 

 


